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1. Praambel

Die Leitlinien fir den Betrieb des Waldschwimmbades Blichen sind interne Regelungen,
die insbesondere sowohl den Willen der politischen Selbstverwaltung als auch die
Leistungen des Waldschwimmbades Buichen festlegen.

Sie stellen eine interne Informationsquelle dar, die den Mitgliedern der
Gemeindevertretung, der Verwaltung und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des
Waldschwimmbades als Grundsatzpapier zur Verfiigung steht. Aus den Leitlinien
entwickeln die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Waldschwimmbades ein Leitbild, das
das Selbstverstandnis ihrer Tatigkeit widerspiegelt.

Die Fortschreibung der Leitlinien erfolgt bedarfsgerecht in verantwortungs- und
vertrauensvoller Zusammenarbeit zwischen der Kommunalpolitik, der Verwaltung sowie
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Waldschwimmbades Buchen.
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2. Organisation

Das Waldschwimmbad Bichen gehort organisatorisch dem Sachgebiet 48 im
Fachbereich 4 ,Bauwesen® der Verwaltung der Gemeinde Buichen an.

3. Personal

3.1. Tariflich Beschéftigte

Das Waldschwimmbad Buchen wird gefuhrt durch eine Meisterin flr Baderbetriebe als
Badleiter. Hierbei wird sie unterstitzt durch drei Fachangestellte fir Baderbetriebe. Im
Rahmen freier Kapazitaten soll die Ausbildung zu Fachangestellten fir Baderbetriebe
durchgeftuhrt werden.

Mit der Reinigung der Sanitaranlagen und der Durchschreitebecken wird eine
Reinigungsfirma beauftragt.

Fur die Reinigung der AulRenbereiche des Waldschwimmbades, fir den Einzug der
Schwimmbadabdeckung sowie die Besetzung der Kasse werden Uberwiegend
Saisonkréfte eingesetzt.
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3.2. Unterstltzung durch Hilfsorganisation

Zur Abdeckung von Spitzenzeiten konnen Mitglieder von Hilfsorganisationen zur
Unterstitzung der Fachkréafte des Waldschwimmbades zur Wasseraufsicht
herangezogen werden. Mit der Hilfsorganisation ist eine Vereinbarung abzuschliel3en,
die insbesondere die erforderliche Qualifikation, das Mindestalter der Einsatzkréfte sowie
das Weisungs- und Direktionsrecht regelt. Die Hilfsorganisation wird fir den Einsatz ihrer
Mitglieder entsprechend der Vereinbarung entlohnt.

4. Haus- und Badeordnung

Fur den Besuch des Waldschwimmbades gilt die Haus- und Badeordnung fir das
Waldschwimmbad Buchen (Anlage 3). Die Haus- und Badeordnung ist fur jeden
Badegast sichtbar im Waldschwimmbad zu verdéffentlichen.

5. Betriebstemperatur, Offnungszeiten

5.1. Offnungszeiten

Wochentag Mai/September Juni-August
Monta 6.00 Uhr bis 7.45 Uhr 6.00 Uhr bis 7.45 Uhr
9 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
. 5.30 Uhr bis 7.45 Uhr 5.30 Uhr bis 7.45 Uhr
Dienstag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
. 6.00 Uhr bis 7.45 Uhr 6.00 Uhr bis 7.45 Uhr
Mittwoch 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr | 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
5.30 Uhr bis 7.45 Uhr 5.30 Uhr bis 7.45 Uhr
Donnerstag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Freita 6.00 Uhr bis 7.45 Uhr 6.00 Uhr bis 7.45 Uhr
9 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Samstag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Sonntag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr

Einlassende in das Waldschwimmbad ist eine halbe Stunde vor Schlielung des Bades.15
Minuten vor Betriebsschluss ist das Schwimmbecken zu rdumen.

Weitergehende Offnungszeiten des Waldschwimmbades bei Sonderveranstaltungen (z.
B. Rock am Pool, Schulveranstaltungen) sind nach Ricksprache mit dem Burgermeister
der Gemeinde Buchen oder dem zustandigen Sachgebietsleiter bzw. Fachbereichsleiter
ebenso moglich wie verlangerte Offnungszeiten bei guten Wetterlagen.

Bei Unwetterlagen bzw. in Situationen, in den das Schwimmbadpersonal die Sicherheit
der Schwimmbadbesucher nicht mehr gewahrleisten kann, kann das Waldschwimmbad
Blchen den Badebetrieb einstellen bzw. das Waldschwimmbad schliel3en.
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Weiter kann die Meisterin bzw. der Fachangestellte fir Baderbetriebe an Tagen mit
einem sehr hohen Besucheraufkommen, wenn eine ordnungsgemalfe Aufsicht und
damit verbunden die Sicherheit der Gaste nicht mehr gewahrleistet werden kann,
vorribergehend das Waldschwimmbad fur weitere Gaste schliel3en.

5.2. Betriebstemperatur

Die Betriebstemperatur des Wassers wird taglich gemessen und auf einem Aushang fur
die Badegaste angezeigt.

6. Schwimmausbildung, Schwimmabzeichen Abnahme

6.1. Schwimmkurse

Die Schwimmausbildung ist eine besondere Aufgabe des Schwimmbadpersonals; dies
gilt insbesondere fir die Unterrichtung von Kindern und Jugendlichen. Zielrichtung einer
ganzheitlichen Schwimmausbildung in der Gemeinde Bichen ist auch eine
altersgerechte Unterrichtung von Kindern sowie Schilerinnen und Schilern in
Kindergérten und Schulen Gber die Gefahren im und am Wasser. Dies gilt auch fur eine
Sensibilisierung der Eltern, ihre Kinder beim Schwimmen lernen zu unterstitzen. Die
Ausbildung von Kindern und Jugendlichen in Kindertagesstatten und Schulen wird durch
das Personal des Waldschwimmbades unter Benutzung eines selbst entwickelten und
gruppenorientierten Leitfadens durchgefuhrt.

Schwimmkurse fur Kinder werden wahrend der Betriebszeiten angeboten. Sie-erfelgen-in
zwetGruppen{Anfangerbzwertgeschrittene)-Der Kursus findet werktags

- wahrend der Schulzeit um 15.00 Uhr {Anfangerkurs)—sowie 15.30 Uhr

{Fertgesehrittenenkurs)—und  um 17.00 Uhr (Anfangerkursy}—sowie 17.30 Uhr
e

- in den Ferien um 10.00 Uhr (Anfangerkurs) sowie 10.30 Uhr
(Fortgeschrittenenkurs) und um 17.00 Uhr (Anfangerkurs) sowie 17.30 Uhr
(Fortgeschrittenenkurs)

Statt.
Das Mindestalter fur die Teilnahme am Schwimmkurs ist 5 Jahre.

Bei der Anmeldung zu dem Schwimmkurs ist eine Anzahlung in Hohe von 25 € zu
entrichten. Eine Erstattung des Betrages erfolgt nur bei Abmeldung bis 3 Werktage vor
Kursbeginn und wenn der Platz wieder vergeben werden konnte bzw. bei nachweisbarer
Krankheit. Im Einzelfall entscheidet der Birgermeister (ber die Erstattung der
Ruckzahlung. Der Restbetrag ist mit Kursbeginn zu entrichten.
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Das Entgelt fur die Teilnahme am Schwimmkurs beinhaltet nicht den Eintrittspreis fir das
Waldschwimmbad Biichen. Bei Schwimmschuilerinnen und -schilern bis zum 10.
Lebensjahr hat eine Begleitperson freien Eintritt; dies gilt nicht, sofern die Begleitperson
selbst die Angebote des Schwimmbades nutzt.

Die maximale Gruppengrtf3e fur einen Anfanger- sowie einen Fortgeschritten Kurs
betragt 8 Kinder; die Neuaufnahmen orientieren sich an den bestandenen
Frihschwimmerprufungen.

Nach dem ersten Kursbesuchstag kann das Kind fir 4 Wochen am Schwimmkurs
teiinehmen. Die Teilnahme am Schwimmkurs endet mit dem Erwerb des
Frihschwimmerabzeichens. Konnte innerhalb dieses vierwdchigen Zeitraumes innerhalb
einer Schwimmbadsaison das Frihschwimmerabzeichen nicht erworben werden, kann
eine Verlangerung des Schwimmkurses um maximal 2 Wochen erfolgen. Die Kosten
hierfir betragen 25 €.

Schwimmkurse fiir Gruppen aus Kindergarten und Schulen kénnen nach Vereinbarung
mit dem Badleiter in gesonderten Kursen beschult werden. Die Gruppe muss mindestens
8 Teilnehmer umfassen.

Das Angebot fir Erwachsenenschwimmkurse richtet sich nach der Nachfrage.

6.2. Schwimmabzeichen Abnahme

Die Besucher des Waldschwimmbades haben die Mdglichkeit der Ablegung folgender
Schwimmprifungen:

- Seepferdchen

- Seerduber

- Deutsches Jugendschwimmabzeichen (DJSA)
in Bronze, Silber, Gold

- Deutsches Schwimmabzeichen (DSA)
in Bronze, Silber, Gold

In der Prufungsgebihr enthalten sind die Prifung, ein Stoffabzeichen sowie ggf. die
Ausstellung eines Schwimmpasses.

Das Schwimmbadpersonal unterstttzt die Abnahme von bzw. fuhrt Prifungen fir das
Deutsche Sportabzeichen durch.

Die Abnahme der Schwimmprifungen erfolgt durch den Badleiter sowie die
Fachangestellten fir Baderbetriebe
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7. Serviceleistungen

7.1. Betrieb des Kiosks

Der Betrieb des Kiosks auf dem Gelande des Waldschwimmbades Blchen soll an private
Unternehmer verpachtet werden. Fur die Durchfihrung ist ein Pachtvertrag
abzuschlieRen. Der Vertrag regelt die Rechte und Pflichten des Betreibers des Kiosks.

7.2. Benutzung des Grillplatzes

Die Besucher des Waldschwimmbades kdnnen nach vorheriger Absprache mit dem
Personal des Waldschwimmbades gegen ein Entgelt den Grillplatz des
Waldschwimmbades nutzen. Das Grillen ist nur auf den hierfir vorgesehenen Flachen
gestattet.

7.3. Ubernachtungen im Schwimmbad

Fur Vereine, Verbande und Schulen sind Ubernachtungen im Waldschwimmbad Biichen
grundsatzlich erlaubt und erfolgen nach Absprache mit dem Badleiter.

7.4. Begleitung von Schulprojekten und Aktionen der
Kindertagesstatten

Schulen in Tragerschaft des Schulverbandes Bichen sowie Kindertagesstatten des
Amtsbereiches steht das Waldschwimmbad fiir die Schwimmausbildung kostenlos zur
Verfiigung. Das Personal des Schwimmbades ermdglicht und unterstiitzt im Bedarfsfall
die Unterrichtsgestaltung. Dies gilt insbesondere bei der Gestaltung von
Schwimmwochen. Fir die Schulen und Kindertagesstatten steht das Personal des
Waldschwimmbades mit dem Programm ,Kinder missen Wasser kennen® (Gefahren in
und am Wasser) kostenlos zur Verfligung.

7.5. Regelmalige Kurs- und Veranstaltungstermine
| Kursus | Wochentag | von | bis |
Wassergymnastik | Montag 9.15 Uhr 9.45 Uhr
Mittwoch 19.00 Uhr | 19.30 Uhr
Freitag 9.15 Uhr 9.45 Uhr

| Spielenachmittag | Donnerstag | 15.00 Uhr | 18.00 Uhr |

Die Kurse werden durch den Badleiter und den Fachangestellten fiir Baderbetriebe sowie
die Auszubildenden zu Fachangestellten fir Baderbetriebe durchgefihrt._ Die
Wassergymnastik findet nur bei mindestens 5 Teilnehmern statt.

7.6. Bahnvermietung

Vereine und Verbande haben grundsatzlich die Mdglichkeit, nach Absprache mit dem
Badleiter zu Trainingszwecken gegen ein Entgelt die Bahnen zu mieten. Sportvereine
und Wasserrettungsorganisationen in der Gemeinde Buichen, die fur die Ausbildung bzw.
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das Training ihrer Mitglieder Schwimmbahnen bendétigen, erhalten diese Méglichkeit
unentgeltlich.

Die Moglichkeit der Bahnvermietung richtet sich auch nach dem gegenwaértigen
Besucheraufkommen. Eine Vermietung an Privatpersonen ist nicht mdglich.

7.7. Sonderveranstaltungen

Das Angebot des Waldschwimmbades wird durch besondere Attraktionen
(Beachvolleyballturniere, Flutlichtbaden o. &.) erganzt. Hierbei ist eine Zusammenarbeit
mit Dritten, z. B. Vereinen und Verbanden, anzustreben. Unter Berlcksichtigung der
Gewahrleistung der Sicherheit des laufenden Badebetriebes konnen auch
Kindergeburtstage betreut werden.

8. Reinigung und Hygiene, Pflege der AuBenanlagen und

Geratschaften, Instandsetzungen

8.1. Grundsatz

Sauberkeit ist ein wichtiges Attraktivitatskriterium des Waldschwimmbades Biichen und
hat bei der Organisation neben dem Aspekt der Sicherheit oberste Prioritat. Das Personal
wirkt auf einen einwandfreien Charakter des auf3eren Erscheinungsbildes hin

Das Personal erstellt fir die einzelnen Bereiche des Waldschwimmbades Reinigungs-
und Hygieneplane, die den geltenden Vorschriften gentgen.

8.2. Betreten des Beckenumganges mit Schuhwerk

Zur Vermeidung von Schmutzeintrag am Beckenumgang ist das Betreten des Bereichs
hinter den Durchschreite Becken mit Schuhwerk nur nach vorheriger Zustimmung einer
Fachkraft fur Baderbetriebe zuldssig; die Nutzung von Badeschuhen ist zulassig. Fur
GroRveranstaltungen kénnen Ausnahmen zugelassen werden, wenn sichergestellt ist,
dass im Anschluss an die Veranstaltung eine Reinigung des Beckenumganges oder
einzelner Bereiche bis zur nachsten Offnung des Waldschwimmbades fiir den
allgemeinen Besucherverkehr sichergestellt ist.
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9. Kassenfuhrung, Eintrittspreise, Nutzungsentgelte und

Verkaufserlose

Die Kasse des Waldschwimmbades Biichen ist eine Zahistelle i. S. d. 8§ 3 der
Landesverordnung Uber die Kassenfiihrung der Gemeinden. Die Bestimmungen der
Dienstanweisung zur Kassensicherheit im Waldschwimmbad Bichen in der jeweils
geltenden Fassung sind Gegenstand dieser Leitlinien.

Die Eintrittspreise sowie Servicepreise fur das Waldschwimmbad Bichen sind in der
Anlage 1 zu diesen Leitlinien aufgefihrt und bindend.

Die Gemeinde fuhrt zwei Wochen vor Ostern sowie in der Adventszeit Kartenvorverkaufe
mit einem Rabatt von 10,00 Euro je Saisonkarte durch die Amtskasse Biichen durch.
Gemall Beschluss des Ausschusses fur Jugend, Kultur, Sport und Soziales der
Gemeinde Bichen vom 11.10.2016 fuhrt die Verwaltung die Rabattaktion selbstandig
durch.

Die Saisonkarten konnen in der Amtskasse Bilchen auch aulerhalb der
Schwimmbadsaison ohne Rabatt zu den jeweils gultigen Konditionen bezogen werden.

Mit der Saison 2019 wird eine personalisierte Saisonkarte eingefihrt. Hierdurch soll ein
Missbrauch durch Dritte vermieden werden. Die Saisonkarte wird mit einem Passbild und
den Daten des Inhabers versehen und kann in den Folgejahren weiter genutzt werden.

Kostenfreier Eintritt  fir ehemalige Mitarbeiterinnen und  Mitarbeiter des
Waldschwimmbades wird nicht gewahrt, dasselbe gilt fur Mitglieder von Fachverbanden
des Schwimmbadwesens 0.4..

Pruferinnen und Prifer des Eisenbahner Sportverein Blichen e.V. wird fur ihre Tatigkeit
ein freier Eintritt in das Waldschwimmbad Btichen gewéhrt. Gleiches gilt fur Mitglieder
der Hilfsorganisationen sowie der Freiwilligen Feuerwehren Blchen, Bluchen-Dorf und
der Polizei, sofern ihr Besuch dem organisierten Trainingszweck ihres ehrenamtlichen
Engagements bzw. dienstlichem Interesse dient. Kostenloser Einlass in diesen Fallen
sind 30 Minuten vor den offiziellen Trainingsbeginn der Gruppe.

Sollten die Mitglieder ansonsten das Waldschwimmbad nutzen, haben auch sie einen
Eintritt zu leisten.

Das Waldschwimmbad Bichen steht den Schilerinnen und Schilern der dem
Schulverband Buichen angehdrenden Schulen sowie der Tagesklinik zur Verfiigung. Fur
die schulische Schwimmausbildung im Rahmen des Unterrichts wird weder fir
Schulerinnen und Schiler noch fir Lehrkrafte ein Eintritt erhoben. Gleiches gilt fur Eltern,
die die Veranstaltungen direkt unterstitzen.

Alle aus dem Betrieb des Waldschwimmbades Blichen hervorgehenden Erlése und
Nutzungsentgelte sind ausschlie3lich als Einnahmen der Gemeinde Blchen zu buchen.
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Zur Integration von Menschen mit Behinderungen kann mit entsprechender Vorlage eines
Ausweises eine Begleitperson das Waldschwimmbad kostenlos besuchen.

Gruppen Buchener Sportvereinen wird ein freier Eintritt in das Waldschwimmbad Biichen
gewahrt sofern sie die Spielflachen fir Beachsoccer; Beachhandball sowie
Beachvollyball zu Trainingszwecken nutzen. Sollten die Mitglieder ansonsten das
Waldschwimmbad nutzen, haben auch sie den entsprechenden Eintritt zu bezahlen.

10. Offentlichkeitsarbeit und Marketing

Fur ein regionales und Uberregionales Marketing fur das Waldschwimmbad Blchen
entwickelt die Gemeinde Blchen eine Strategie und schreibt diese fort.

Zur Unterstltzung des Marketings werden auf der Homepage der Gemeinde Biichen
Unterseiten fur das Waldschwimmbad unterhalten, zielgruppenorientierte Werbeflyer
erstellt sowie Anzeigen in Printmedien geschaltet.

Das Auslegen und Aushangen von Werbung fir Veranstaltungen, Einrichtungen o. a. ist
nur gestattet, sofern dieses im Interesse der Gemeinde Buchen ist.

Im Wege des ,corporate design® erhalten verdffentlichte Aushange des
Waldschwimmbades ein einheitliches Layout; es wird das Logo der Gemeinde Biichen

UBUCHEN
BEWEGT

Um allen Besucherinnen und Besuchern einen angenehmen Aufenthalt im
Waldschwimmbad zu bieten, wirkt das Schwimmbadpersonal darauf hin, dass die
Badeordnung eingehalten wird.

8-

Zur Entwicklung des Waldschwimmbades ist eine Kummer- bzw. Ideen-Box fur
Besucherinnen und Besucher eingerichtet; angenommene Vorschlage sollen honoriert
werden.

Fur die Analyse des Einzugsgebietes des Waldschwimmbades werden freiwillige
Befragungen bei den Besucherinnen und Besucher durchgefihrt.

Bauliche und gestalterische Veranderungen im Waldschwimmbad werden der
Offentlichkeit prasentiert, z. B. durch Veroffentlichung eines Baufortschritts Gber das
Internet.
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11. Verbindlichkeit

Die Leitlinien fir den Betrieb des Waldschwimmbades Bichen sind fir die
Gemeindevertretung, die Verwaltung sowie das Personal des Waldschwimmbades
verbindlich. Uber Ausnahmen zu diesen Leitlinien entscheidet der Ausschuss fiir Jugend,
Kultur Sport und Soziales der Gemeinde Bichen, der Burgermeister der Gemeinde
Bichen oder der zustandige Fachbereichsleiter.

Sofern sich ein Anderungs- oder Erganzungsbedarf ergibt, hat jeder der im
Waldschwimmbad beschaftigten Mitarbeiter den Badleiter darauf hinzuweisen.
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12. Anlage 1 — Eintritts- und Servicepreise

Eintrittspreise fur die Schwimmbadsaison

Tageskarten

Einzeltageskarten (fir den einmaligen Eintritt) 2021-2022 (€)
Erwachsene (ab 18 Jahre) 4,50
Kinder und Jugendliche von 3 bis 17 Jahren 3,00
Begleitperson einer Person mit Behinderung bei Vorlage des

entsprechenden Ausweises kostenlos

(Menschen mit Behinderung mit einem "B", "G" oder "H" im Ausweis)

Familientageskarte

Familien mit bis zu drei Kindern 12,00

* jedes weitere Kind 1,20

Kurzbadezeit
(morgens his 9.00 Uhr sowie 2 Stunden vor Schlieung des Waldschwimmbades)

Erwachsene 3,20

Kinder und Jugendliche 2,20

Mehrfach- und Saisonkarten

12er-Zeitkarte

(glltig in der laufenden sowie der darauf folgenden Saison)

Erwachsene 45,00

Kinder und Jugendliche 30,00

Saisonkarten

Erwachsene 90,00

Familiensaisonkarte (zwei Erwachsene und Kinder bis 17 Jahre

welche in einem Haushalt mit 1. Wohnsitz gemeldet sind) 120,00

Kinder und Jugendliche 70,00
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Angemeldete Schulklassen auf3erhalb des Schulverbandes Biichen
sowie Kindergartengruppen auf3erhalb des Amtsbereiches im
Rahmen der Schwimmausbildung.

Gruppen von Vereinen (ab 5 Personen)

Erwachsene 3,00 Euro
Kinder und Jugendliche 2,50 Euro
Sondernutzungen

Bahnmiete
Bahnmiete fiir Vereine pro Stunde 12;50-Euro
(in Verbindung mit einer gultigen Eintrittskarte; fiir Vereine und Verbande) 20,00 Euro
Bahnmieten fiir Sportvereine und Wasserrettungsorganisationen der

. N Kostenlos
Gemeinde Biichen

Serviceleistungen in der Schwimmbadsaison
Schwimmkurse und Schwimmabzeichen

Schwimmkurse

Kinder, Jugendliche 50,00 Euro
Erwachsene 75,00 Euro
S_chwimmkurse far Gruppen_mit mindestens 8 '_Feilnehmern aus 50.00 Euro
Kindergarten und Schulen bis zur 3. Klasse/Teilnehmer ’
Abnahme von Schwimmprifungen

Seepferdchen 35,00 Euro
Seerauber 45,00 Euro
Deutsches Schwimmabzeichen/Jugendschwimmabzeichen in Bronze

oder Silber 48,00 Euro
Deutsches Schwimmabzeichen/Jugendschwimmabzeichen in Gold 510,00 Euro
Zweitausfertigung Schwimmpass 2,50 Euro
Zusatzabzeichen 2,50 Euro
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Fitnesskurse

Wassergymnastik (12 er Karte) kestenlos20,00
Bei mindestens 5 Teilnehmer Euro
| Nutzung der Grillanlage (je Grillplatz) 510,00 Euro
‘ Miete Festzeltgarnituren 3,00 Euro
Ubernachtungen
Ubernachtungen im Waldschwimmbad pro Person
(zusatzlich zum Eintrittspreis einer Tageskarte; gilt nicht fiir Mitglieder der 2,00 Euro
Wasserrettungsorganisationen aus der Gemeinde Blichen)
Mindestpreis 25,00 Euro
Ersatz von Miunzpfandschlésser
fur die Schranke und Wertfacher 35,00 Euro
Ersatz von Saisonkarten 5,00 Euro
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13. Anlage 2 — Aufgabenkatalog

Deutsche Gesellschaft Ausschuss Béaderbetrieb
fiir das Badewesen e. V. DGfdB R 94.08 AK Schwimmbadpersonal

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister fiir Baderbetriebe
und Fachangestellte fiir Badderbetriebe
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45074 Essen, Postfach 34 02 01; E-Mail: info@baederportal.com; Internet: www.baederportal.com
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Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister fiir Baderbetriebe

und Fachangestellte fiir Baderbetriebe

Das Merkblatt wurde durch den Arbeitskreis Schwimmmeister des Ausschusses Baderbetrieb, in dem die Deutsche Ge-
sellschaft fur das Badewesen e.V.und der Bundesverband Deutscher Schwimmmeister vertreten sind, erarbeiteitet.
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far den Betrieb des Waldschwimmbades Biichen

Deutsche Gesellschaft
fiir das Badewesen e. V.

DGfdB R 94.08

Ausschuss Béderbetrieb
AK Schwimmbadpersonal

1 Vorbemerkungen

Dieser Aufgabenkatalog soll Uber die Tatigkeiten der Ge-
priften Meister fiir Baderbetriebe und Fachangesteliten fiir
Béderbetriebe wahrend ihres Einsatzes in éffentlichen Ba-
dern eine Ubersicht geben, Er enthalt eine nach Arbeitsge-
bieten geordnete Aufzéhlung der allgemeinen und berufs-
spezifischen Aufgaben, die Gepriiften Meistern fiir Bader-
betriebe und Fachangestellten flir Baderbetriebe nach ihrer
Ausbildung und Stellung Ublicherweise zugemutet werden
kénnen. Der Aufgabenkatalog enthéit keine verpflichtenden
Vorgaben oder Bindungen. Die Aufgabeniibertragung hat
allein durch die ortliche Baderverwaltung bzw. durch das
zustandige Amt zu erfolgen und ist in einer Dienstanwei-
sung oder anderen Regelungen festzulegen. Fiir den Ar-
beitseinsatz, die Stellen- beschreibung und die
Dienstanweisung kann dieser Aufgabenkatalog eine gute
Hilfe sein.

Als Grundlage der Erarbeitung dienten die Verordnung
Uber die Berufsausbildung zum/zur Fachangestellten fiir
Béderbetriebe vom 26.3.1997 und die Verordnung (iber die
Prifung zum anerkannten Abschlult Geprifter Meister fiir
Baderbetriebe/Geprifte Meisterin fiir Badderbetriebe vom
7.7.1998 sowie die im Arbeitskreis Schwimmeister zusam-
mengetragenen Erfahrungen aus der betrieblichen Praxis.
Der Aufgabenkatalog erhebt keinen Anspruch auf Vollstan-
digkeit und bedarf bei der Ubertragung der drtlichen Anpas-
sung und Ergénzung.

Dieser Aufgabenkatalog findet grundsétzlich auch An-
wendung auf Schwimmeistergehilfen/innen aufgrund der
Verordnung Uber die Berufsausbildung zum Schwimmei-
stergehilfen vom 5.12.1971 und auf Geprifte Schwimmei-
ster/innen aufgrund der Verordnung ber die berufliche
Fortbildung zum Gepriiften Schwimmeister vom 3.12.
1975.

2 Aufsichts- und Rettungsdienst
2.1 Betreuung der Badbesucher
* Information, Beratung und Einweisung
+ Kundenorientierung
* Kommunikation

2.2 Wasser- und Badeaufsicht
+ Aufrechterhaltung von Sicherheit und Ordnung
+ Beobachtung der Badegéste in allen Aufsichtsbereichen
* Eingreifen bei Fehlverhalten der Badbesucher.
+ Beaufsichtigung und Sicherung besonderer Schwer-
punkte (Sprunganlage - Schwimmkanal- Nichtschwim-
mer-/Schwimmergrenze-Wasserrutschbahnen u. a. m.)

2.3  Sanitats- und Rettungsdienst

 Erste Hilfe

*» Retten und Wiederbeleben

+ Einleiten weiterer MaRnahmen

* Kontrolle von Rettungsgeraten und Erste-Hilfe-Ausstat-
tungen

+ RegelmaRige Uberpriifung der eigenen Rettungsfihig-
keit

2.4  Erweiterte Aufgabenbereiche

Betriebsablaufe durch regeimaRige Kontrollen der ba-
dertechnischen Anlagen und der Betriebszusténde si-
chern

Technische Betreuung der Kassenautomaten
Beschwerdemanagement

Arbeiten mit Kommunikations- und Datenverarbeitungs-
geraten

Notfallplane beachten und anwenden

Mitwirkung bei der Ausbildung des beruflichenNach-
wuchses

.

2.5 Sonstige Betriebseinsitze

* im Kassen-, Umkleide- und Sanitarbereich
im Liege- und Spielbereich
im Mutter- und Kindbereich
auf Parkplatzen und Fahrradabstellflaichen
im Saune und Welnessbereich
in der Ausbildung des NAchwuchses

3 Ordnungs- und Sicherheitspflichten
31 Kontrollfunktionen
* Beobachtung der Funktionstiichtigkeit und Verkehrssi-
cherheit der Geb&ude, Freiflachen, Einrichtungen und
der Ausstattung
* Prifung aller Gerate und Anlagenteile
* Kontrolle der Unfallsicherheit
* Feuer- und Katastrophenschutz, Notbeleuchtung - Kon-
trolle der Kassen

3.2 Rechtsfunktionen

* Beachtung von fiir Bader relevanten gesetzlichen Rege-
lungen und Regelwerken

* Auslibung des Hausrechts

+ Einhaltung der Badeordnung und der Nutzungsverein-
barungen mit Gruppennutzern

* MaRnahmen zur Wiederherstellung der Ordnung - Ein-
greifen bei Beléstigung, Erregung &ffentlichen Argernis-
ses, Hausfriedensbruch, Gewalttatigkeit, Diebstahl
u.a.m.

Fassung:
November 2008

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister
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Fachangestellte fiir Baderbetriebe
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33

3.4

.

.

4
4.1

4.2

» Fundsachen

Betreuungsfunktionen

+ bei der Kontrolle durch Aufsichtsorgane

+ bei Besichtigungsgruppen und anderen fachlich inter-
essierten Einzelpersonen

Verwaltungsfunktionen
Mithilfe bei der Erstellung des Wirtschafts-/Haushalts-

Erhebungen und Statistiken

Betriebsberichte und Uberwachungsbogen
Unfallmelde- und Verbandsbuch, Unfallmeldungen
Schadens- und Verlustmeldungen, sonstige
Meldepfiichten

Materialanforderung und -verwaltung

Bestandskontrolle der Betriebsmittel

Information und Werbung

Geschaftsvorgange, Schriftwechsel, Telefondienst, Ak-
tenflhrung u. a. m.

Spezielle Aufgaben

Schwimmunterricht und Nachwuchsférderung

» Wassergewdhnung gieneplan

« Erteilung von Schwimmunterricht fir verschiedene Ziel-
gruppen

» Abnahme von Schwimmsportiibungen oder -priifungen
(je nach Abnahmeberechtigung)

Freizeit- und Aktionsbereiche, Schwimmsport
und Veranstaltungen 6.1 Fiihrungs- und Personalbereich
Vorbereitung, Durchfiihrung und/oder Mitwirkung bei
Veranstaltungen fir Offentlichkeit, Schule und Sport
Organisation von Aktionen (Wasserspiele, Spielfeste -
Gemeinschaftspflege u. a. m.)
Betreuung von Schwimm- und Ubungsgruppen (Senio-
ren - Wassergymnastik - Spiele u. a. m)
Bedienung und Betreuung von Freizeit- und Fitness-
geraten, -stationen und -rdumen
Organisation und Durchflihrung von Aqua-Wellness-
Kursen aller Art
Beratung und Betreuung von Saunagésten

+ Unterstlitzung bei Polizeieinsatz 5 Technischer Aufgabenbereich (unter Berlick-
sichtigung des Umweltschutzes)

51  Béadertechnik

Uberwachung der technischen Betriebsfunktionen

Bedienung der Badertechnik - Beseitigung und Behe-

bung von Betriebsstérungen

Ausflihrung von Wartungsarbeiten und Reparaturen

Energiebewultes Handeln

Priifung der Wasserqulitat

Bedienung der Wasseraufbereitungsanlage

.

planes » Flhrung des Betriebstagebuches
+ Arbeitssicherheit und Arbeitsschutz
+ Umweltschutz 52  Pflege und Wartung

5.3  Reinigung und Desinfektion
Beaufsichtigung und Beteiligung an
+ Reinigungsarbeiten entsprechend Reinigungs- und Hy-

6 Zusatzaufgaben flr Gepriifte Meister fiir Bader-
betriebe

Gruppen

+ Pflege von Gebauden, Freiflachen, Einrichtungen und
Anlagen sowie Spiel- und Sportgeraten, Pflanzen- und
Gartenpflege

* Instandhaltung und Instandsetzung von baulichen und
technischen Anlagen und Geraten - Ver- und Entsor-
gung - Annahme von Waren

+ Uberwinterung von Freibadanlagen

« Schneerdaum- und Streudienste

+ Beaufsichtigung der Arbeiten von Fremdfirmen

+ Arbeiten mit Schwimmbeckenboden-Reinigungsgeréa-
ten und Reinigungsmaschinen
+ Raum-, Flachen- und Geratedesinfektion

Organisation, Sicherstellung und Optimierung von Ar-
beitsablaufen

Planung und Organisation des Betriebsablaufes (z. B.
Erstellen von Urlaubs-, Schicht- und Terminplanen)
Erstellen von Dienstplanen

Ein- und Unterweisung des Baderpersonals

Mitarbeit bei der Planung zur Personalentwicklung

+ Umsetzung von Unternehmenszielen in Zusammenar-
beit mit der Leitung und Personalverwaltung

Mitwirkung bei der Einstellung von Auszubildenden
Einteilen, Betreuen und zielgerichtetes Leiten von Ar-
beitsgruppen

Betreuung, Einweisung und Einsatz von Aushilfen
Beurteilung und Leistungsbewertung von einzelnen und

Fassung:
November 2008

fiir Baderbetriebe und

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister

Fachangestellte fiir Baderbetriebe

DGfdB R
94.08
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* Planung und Durchfiihrung von Mitarbeiterschulungen
und -besprechungen

+ Mitwirkungung bei der Erstellung von Betriebs- und
Dienstanweisungen

6.2 Ausbildung der Auszubildenden im Beruf
“Fachangestellte/r fiir Baderbetriebe”

Mitwirkung bei der Ausschreibung von Ausbildungsplat-

zen und Einstellung von Auszubildenden

Organisation und Durchflihrung der Ausbildung wie z.B.

Erstellung von Ausbildungsplénen
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» Kooperation und Kommunikation mit der Berufsschule
und den zusténdigen Stellen
Organisation und Durchfiihrung innerbetrieblicher Aus-
bildungsmalnahmen

6.3  Technik

Aufrechterhaltung eines stérungsfreien Badebetriebes,
Einleitung werterhaltender Malnahmen

Veranlassen von InstandhaltungsmaRnahmen, Stor-
ungsbeseitigung im Rahmen von Wartungspléanen
Mitwirken beim Einsatz, der Auswahl, Beschaffung und
Installation neuer Geréatschaften, Anlagen und Einrich-
tungen

Vergabe, Organisation und Kontrolle der Arbeiten durch
Fremdfirmen

Erstellung, Kontrolle und Uberwachung von Schliissel-
plénen

Einhaltung der Prif- und Sicherheitsnormen

6.4  Marketing und Medienkompetenz

Sicherstellung des kundenorientierten Betriebsablaufes
Mitwirkung bei der Festsetzung von betrieblichen Rah-
menbedingungen (Offnungszeiten, Entgelte u. a. m.)
Planung und Durchfiihrung der programmlichen Ausge-
staltung des Baderangebotes (Animation, Veranstaltun-
gen)

Einleitung und Umsetzung von Marketingkonzep

ten und sonstiger Offentlichkeitsarbeit

Beschaffung und Einsatz von Werbemitteln

Fertigung von Logos, Plakaten, Prospekten, Handzet-
teln, Hinweis- und Informationsmaterial u.a. m.
Mitgestaltung von Werbeanzeigen

Vorbereiten von Presseberichten und Vorbereitung von
Pressekonferenzen

Besucherbetreuung von Pressevertretern, Besichti-
gungsgruppen und anderen fachlich interessierten Ein-

zelpersonen sowie Nutzergruppen

6.5  Betriebswirtschaft

wirtschaftlicher Umgang und Einsatz der betrieblichen
Mittel im Rahmen des Wirtschafts-/Haushaltsplanes
Zuarbeit zur Vorbereitung des Wirtschafts-/Haushalts-
planes

Vorbereitung von Entscheidungen tiber den Einsatz von
Betriebs- und Verbrauchsmitteln

Mitwirkung bei der Erstellung von Ausschreibungen
sachliche und rechnerische Priifung von Eingangsrech-
nungen

.

.

6.6  Erweiterte Rechtsfunktionen

* Mitwirkung bei der Erstellung der Haus- und Badeord-
nung

* Mitarbeit bei der Erstellung von Nutzungsvereinbarun-
gen

+ Vorbereitung von Vertragsabschliissen mit Sponsoren
und anderen Werbepartnern

* Vertragsverhandlungen mit Vertretern und Héndlern,
Gesprache mit Behorden

6.7  Sonderaufgaben oder gelegentliche Aufgaben
+ Baulberwachung z. B. Neubau, Sanierung o. &.
+ Teilnahme an Sitzungen
+ Absprachen mit Rettungsorganisationen fiir Unfélle,
technische Havarien u. a. m,
+ Planung und Durchfilhrung von Gastronomieangeboten

6.8  Controlling -
+ Organisation und Abwicklung von ControllingmaBnah-
men
+ Standige Uberwachung und Auswertung der Betriebs-
daten

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister
Fassung: fiir Baderbetriebe und DGfdB R
November 2008 Fachangestellte fiir Biderbetriebe 94.08

PESWRT ST WS SRR (S 8 SO NI I TNRIVISIRI 1




%H BUCHEN Leitlinien Stand: 20-10-202019.10.2021
EXNE seweT far den Betrieb des Waldschwimmbades Biichen

14. Anlage 3 — Haus- und Badeordnung

Haus- und Badeordnung fur das Waldschwimmbad
Blchen

Inhaltsverzeichnis

Allgemeines

Offnungszeiten und Zutritt

Haftung

Benutzung der Bader

Besondere Bestimmungen fur Freibader
Ausnahmen

OO WNBE



=\ BilCHEN
W BEWEGT fir den Betrieb des Waldschwimmbades Biichen

Leitlinien Stand: 20-10.202019.10.2021

1. Allgemeines

11

1.2

1.3

14

15

1.6

1.7

1.8

1.9

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit in den Badern

Die Haus- und Badeordnung ist fiir alle Badegaste verbindlich.

Mit dem Lésen der Eintrittskarte erkennt jeder Besucher diese sowie alle sonstigen zur
Aufrechterhaltung der Betriebssicherheit erlassenen Anforderungen an.

Die Badeeinrichtungen sind pfleglich zu behandeln. Bei miRbrauchlicher Benutzung, schuldhafter
Verunreinigung oder Beschéadigung haftet der Badegast fur den Schaden.

Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung der
Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft.

Das Rauchen ist im Umkleide-, Sanitar-, Spielplatz und Badebereiches nicht gestattet.
Das Rauchen von Shishas ist verboten.

Behalter aus Glas (Flaschen, Dosen usw.)sind auf dem gesamten Gelande verboten.

Das Personal des Bades (bt gegenuber allen Besuchern das Hausrecht aus. Besucher, die gegen
die Haus- und Badeordnung versto3en, kdnnen voriibergehend oder dauernd vom Besuch des
Bades ausgeschlossen werden. In solchen Féllen wird das Eintrittsgeld nicht zurlickerstattet.

Winsche, Anregungen und Beschwerden nimmt das Aufsichtspersonal bzw. die Betriebsleitung
entgegen.

Fundgegenstande sind an das Personal abzugeben.

1.10 Den Badegasten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Tonwiedergabegerate oder

Fernsehgerate im Bad zu benutzen.

2. Offnungszeiten und Zutritt

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Die Offnungszeiten und der EinlaRschluR werden 6ffentlich bekanntgemacht.

Die Badezeit endet 15 Minuten vor dem jeweiligen Offnungszeitenende.
Kassenschluss und Ende des Einlasses ist 30 Minuten vor Ende der Offnungszeit.

Die Betriebsleitung kann die Benutzung des Bades oder Teile davon einschrénken.

Der Zutritt ist nicht gestattet:

a) Personen, die unter Einflu3 berauschender Mittel stehen,

b) Personen, die Tiere mit sich fuhren,

c) Personen, die an einer meldepflichtigen tbertragbaren Krankheit im Sinne des
Bundesseuchengesetzes (im Zweifel kann die Vorlage einer arztlichen Bescheinigung
gefordert werden),

d) Personen, die an Hautveranderungen (z.B. Schuppen, Schorf, groRen Wunden) leiden, die
sich ablésen und in das Wasser Ubergehen kénnen.

Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher fortbewegen oder an- und auskleiden kénnen,
ist die Benutzung der Bader nur zusammen mit einer Begleitperson gestattet.
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2.6 Kinder unter 8 Jahren, Blinden, Geisteskranken, sowie Anfallskranken ist die Benutzung der
Béder nur zusammen mit einer Begleitperson (min. 18 Jahre) gestattet.

2.7 Jeder Badegast muss im Besitz eines glltigen Eintrittsausweises fur die entsprechende Leistung

sein.

2

2.8 Die Weitergabe von Tagekarte, 12 er Karten sowie Saisonkarten kann zum Verweis des Bades
fuhren.

2.9 Geloste Eintrittsausweise werden nicht zuriickgenommen, Entgelte bzw. Gebihren nicht
zurlickgezabhilt.
Haftung

3.1 Die Badegéste benutzen die Béader einschlief3lich ihrer Einrichtungen auf eigene Gefahr,
unbeschadet der Verpflichtung des Betreibers, die Bader und Einrichtungen in einem
verkehrssicheren Zustand zu erhalten.

3.2 Fur hohere Gewalt und Zufall sowie flr Mangel, die auch bei Einhaltung der tblichen Sorgfalt
nicht sofort erkannt werden, haftet der Betreiber nicht.

3.3 Fur die Zerstérung, Beschéadigung oder fir das Abhandenkommen der in die Einrichtung
eingebrachten Sachen wird nicht gehaftet.

3.4 Der Betreiber oder seine Erfullungsgehilfen haften fur Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden
n u r bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

3.5 Dies gilt auch fir die auf den Einstellplatzen des Bades abgestellten Fahrzeuge.

4. Benutzung der Bader
4.1 Die Becken durfen nur nach griindlicher Kérperreinigung benutzt werden.
4.2 Die Verwendung von Seife aulRerhalb der Duschraume ist nicht gestattet.

4.3 Die Badegaste diurfen die Barful3gange, Duschrdume und Beckenumgange nicht mit
(StralRen)Schuhen betreten.

4.4 Der Aufenthalt im Nal3bereich der Bader ist nur in Gblicher Badebekleidung gestattet.
4.5 Das Springen geschieht auf eigene Gefahr. Das Wippen ist nicht gestattet.
4.6 Beim Springen ist unbedingt darauf zu achten, dass

a) der Sprungbereich frei ist,

b) nur eine Person das Sprungbrett betritt.

Ob eine Sprunganlage freigegeben wird, entscheidet das zustéandige Aufsichtspersonal.

4.7 Seitliches Einspringen, das Hineinsto3en oder Werfen anderer Personen, in das Becken
sowie das Unterschwimmen des Springbereiches bei Freigabe der Sprunganlage sind
untersagt.

23
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4.8 Laufspiele am Beckenrand und Turnen an den Gelandern sind nicht erlaubt.
4.9 Ballspiele dirfen nur auf den daflr vorgesehen Flachen ausgetibt werden.

4.10 Die Benutzung von Schwimmflossen, Taucherbrillen, Schnorchelgeréaten bedarf einer
besonderen Zustimmung des Schwimmbadpersonales.

4.11 Die Benutzung von Augenschutzbrillen (Schwimmobrillen) erfolgt auf eigene Gefahr.

4.12  Das Fotografieren und Filmen fremder Personen und Gruppen ist nicht gestattet. Fur
gewerbliche Zwecke und fir die Presse bedarf das Fotografieren und Filmen der vorherigen
Genehmigung durch den Burgermeister bzw. die Badleitung.

4.13 Es erfolgt keine Bahnvermietung an Privatpersonen
5. Besondere Bestimmungen fur Freibader

5.1 Jeder Gast hat selbst auf seine Wertsachen zu achten. Bei Verlust oder Diebstahl wird keine
Haftung ibernommen.

5.2 Fir den Tascheninhalt wird eine Haftung nicht tbernommen.
5.3 Vor der Aushéandigung der Kleidung ist das Eigentum an den Sachen nachzuweisen.

5.4 Kleidung, die nach Badeschluss nicht abgeholt ist, wird vom Personal des Bades in Verwahrung
genommen.

5.5 Verschlossene Garderobenschranke werden vom Personal nach Badeschluss gedffnet.
6. Ausnahmen
6.1 Die Haus- und Badeordnung gilt fir den allgemeinen Badbetrieb.

6.2 Bei Sonderveranstaltungen kénnen von dieser Haus- und Badeordnung Ausnahmen zugelassen
werden, ohne dass es einer besonderen Aufhebung der Haus- und Badeordnung bedarf.
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