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1. Praambel

Die Leitlinien fur den Betrieb des Waldschwimmbades Buchen sind interne
Regelungen, die insbesondere sowohl den Willen der politischen Selbstverwaltung
als auch die Leistungen des Waldschwimmbades Buichen festlegen.

Sie stellen eine interne Informationsquelle dar, die den Mitgliedern der
Gemeindevertretung, der Verwaltung und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des
Waldschwimmbades als Grundsatzpapier zur Verfigung steht. Aus den Leitlinien
entwickeln die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Waldschwimmbades ein Leitbild,
das das Selbstverstandnis ihrer Tatigkeit widerspiegelt.

Die Fortschreibug der Leitlinien erfolgt bedarfsgerecht in verantwortungs- und
vertrauensvoller Zusammenarbeit zwischen der Kommunalpolitik, der Verwaltung
sowie den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Waldschwimmbades Blichen.

2. Organisation

Das Waldschwimmbad Bichen gehért organisatorisch dem Sachgebiet 48 im
Fachbereich 4 ,Bauwesen” der Verwaltung der Gemeinde Biichen an.

3. Personal

3.1. Tariflich Beschéftigte

Das Waldschwimmbad Buchen wird gefuhrt durch eine Fachkraft als Badleiter.

‘ Hierbei wird sie unterstitzt durch zwei Fachangestellte fir Baderbetriebe und einer
Rettungsschwimmerin. Im Rahmen freier Kapazitidten soll die Ausbildung zu
Fachangestellten fir Baderbetriebe durchgefuhrt werden.

Fur die Reinigung der Sanitaranlagen, des Schwimmbeckens und der
Aulenbereiche des Waldschwimmbades, far den Einzug der
Schwimmbadabdeckung sowie die Besetzung der Kasse werden lberwiegend
Saisonkréfte eingesetzt.

Das Weisungs- und Direktionsrecht gegentuber dem Personal des

Waldschwimmbades Biichen liegt beim Burgermeister der Gemeinde Bichen und

dem zustandigen Fachbereichsleiter. Die Fachaufsicht Gber das Kassenpersonal
| obliegt der Sachgebietsleitung -der Amtskasse Biichen.

3.2. Dienstbekleidung
Das Personal mit Ausnahme der Reinigungskrafte wird durch die Gemeinde Blichen
mit der Witterung angepasster Dienstbekleidung ausgestattet. Diese umfasst flr das
Personal der Badeaufsicht insbesondere

e Trainingsanzug
e Polo-Shirts
e Shorts
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Die Bekleidungssticke sind mit dem Logo des Waldschwimmbades sowie dem
Namen des Angestellten zu versehen.

Die Dienstbekleidung ist im Sinne des ,corporate design“ bei der Badeaufsicht,
Schwimmausbildung o. a. zu tragen. Sofern Ersatzbeschaffungen erforderlich sind,
hat die Mitarbeiterin oder der Mitarbeiter diese seinem Sachgebietsleiter
unverzuglich anzuzeigen.

3.3. Aufgaben der Fachkréafte und Rettungsschwimmer

Die Aufgaben der im Waldschwimmbad Biichen tatigen Fachkrafte ergeben aus den
fur das Waldschwimmbad Blchen einschlagigen Bestimmungen des
,2Aufgabenkatalogs fur geprufte Meister fur Baderbetriebe und Fachangestellte fur
Baderbetriebe“ (DGfdB R 94.08) der Deutschen Gesellschaft fur das Badewesen
e.V./Ausschuss Béaderbetrieb AK Schwimmbadpersonal in der jeweils geltenden
Fassung (s. Anlage 2).

Die Rettungsschwimmer unterstiitzen die Fachkrafte bei ihrer Tatigkeit, insbesondere
im Bereich der Schwimmaufsicht sowie der Hilfeleistungen.

3.4. Unfallverhitungsvorschriften

Es sind die Unfallverhitungsvorschriften einzuhalten. Dies gilt insbesondere fur das
Tragen von Schmuckgegenstanden.

Unterweisungen des Personals in die Bestimmungen der
Unfallverhitungsvorschriften sind regelméafiiig durchzufthren.

3.5. Aus- und Fortbildung

Der Aus- und Fortbildungsbedarf ist durch den Badleiter zu ermitteln und dem
Fachbereichsleiter-Sachgebietsleiter mitzuteilen.

Die Organisation der Ausbildung der Fachangestellten fiir Baderbetriebe im
Waldschwimmbad Bichen ist vornehmlich Aufgabe des Badleiters; er wird
unterstitzt durch die Fachangestellten fir Baderbetriebe.

Die mit der Wasseraufsicht beauftragten Mitarbeiter haben zu Beginn der
Badesaison eine kombinierte Rettungsiibung in folgendem Umfang nachzuweisen:

25 m Anschwimmen
Abtauchen 3 bis 5 m tief, Heraufholen eines 5-kg-Tauchrings oder
eines gleichartigen Gegenstandes, diesen anschlie3end fallenlassen
Ldsen aus einer Umklammerung durch einen Befreiungsgriff
25 m Schleppen mit Fesselschleppgriff
Anlandbringen des Geretteten

o 3 Minuten Vorfuhrung der Wiederbelebung

Die Ubung ist ohne Unterbrechung abzulegen. Der Nachweis hieriiber ist
zu dokumentieren und dem Sachgebietsleiter vorzulegen.
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Im Waldschwimmbad Blichen eingesetzte Rettungsschwimmer von
Wasserrettungsorganisationen haben zu Beginn ihrer Tatigkeit als
Rettungsschwimmer mindestens einen gultigen Nachweis des
Rettungsschwimmabzeichens in ,Silber” vorzulegen und die Rettungsfahigkeit
nachzuweisen. Die Rettungsfahigkeit ist durch die Betriebsleitung zu dokumentieren.

| Die mit der Wasseraufsicht beauftragten Mitarbeiter Die-Fachkrafte-haben jahrlich
einen Erste-Hilfe-Kurs zu besuchen.

3.6. Arbeitszeit

Die regelmalRig wdchentliche Arbeitszeit des Personals richtet sich nach den
gesetzlichen bzw. tarifichen Vorschriften sowie den jeweils geltenden
Dienstanweisungen der Gemeinde Bichen. Die Leitung des Waldschwimmbades
erstellt einen Dienstplan, der insbesondere die Offnungszeiten des
Waldschwimmbades bertcksichtigt. Die Wirkung des Dienstplanes ist fur das
Personal bindend.

Zur Vermeidung von Uberstunden bzw. zum Abbau von Uberstunden gilt eine
bedarfsorientierte  Personalbesetzung. Diese beinhaltet insbesondere den
angeordneten Zeitausgleich bei Schlechtwetter.

Auf Anordnung des Badleiters, des Fachangestellten fur Baderbetriebe oder des
Rettungsschwimmers ist der Kassenbetrieb bei Schlechtwetter einzustellen. Sie
haben dabei das Besucheraufkommen in ihr Ermessen einzubeziehen sowie das
Weisungs- und Direktionsrecht gegentber dem Kassenpersonal.

Pausenzeiten, die durch die Zeiterfassung der Gemeinde von der taglichen
Arbeitszeit abgezogen werden, werden dem Personal wieder gut geschrieben, sofern
die  Mitarbeiterin  bzw. der Mitarbeiter diese Zeiten aufgrund des
Schwimmbadbetriebes tatséchlich nicht wahrnehmen konnte.

Uber diese Leitlinien hinausgehende Dienstanweisungen des Biirgermeisters der
Gemeinde Bichen bleiben unberthrt.

3.7. Unterstitzung durch Hilfsorganisation

Zur Abdeckung von Spitzenzeiten konnen Mitglieder von Hilfsorganisationen zur
Unterstitzung der Fachkrafte des Waldschwimmbades zur Wasseraufsicht
herangezogen werden. Mit der Hilfsorganisation ist eine Vereinbarung
abzuschliel3en, die insbesondere die erforderliche Qualifikation, das Mindestalter der
Einsatzkréfte sowie das Weisungs- und Direktionsrecht regelt. Die Hilfsorganisation
wird fur den Einsatz ihrer Mitglieder entsprechend der Vereinbarung entlohnt.

4. Haus- und Badeordnung

Fur den Besuch des Waldschwimmbades gilt die Haus- und Badeordnung fir das
Waldschwimmbad Biichen (Anlage 3). Die Haus- und Badeordnung ist fir jeden
Badegast sichtbar im Waldschwimmbad zu veroéffentlichen.
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5. Betriebstemperatur, Offnungszeiten

5.1. Offnungszeiten
Wochentag Mai/September Juni-August
Montag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Dienstag 5.30 Uhr bis 19.00 Uhr 5.30 Uhr bis 20.00 Uhr
Mittwoch 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr 9.00 Uhr bis 21.00 Uhr
Donnerstag 5.30 Uhr bis 19.00 Uhr 5.30 Uhr bis 20.00 Uhr
Freitag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Samstag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr
Sonntag 9.00 Uhr bis 19.00 Uhr 9.00 Uhr bis 20.00 Uhr

Einlassende in das Waldschwimmbad ist eine halbe Stunde vor SchlieBung des
Bades.15 Minuten vor Betriebsschluss ist das Schwimmbecken zu raumen.

Weitergehende Offnungszeiten des Waldschwimmbades bei Sonderveranstaltungen
(z. B. Rock am Pool, Schulveranstaltungen) sind nach Ricksprache mit dem
Burgermeister der Gemeinde Biichen oder dem zustandigen Sachgebietsleiter bzw.
Fachbereichsleiter ebenso mdglich wie verlangerte Offnungszeiten bei guten
Wetterlagen.

Bei Unwetterlagen bzw. in Situationen, in den das Schwimmbadpersonal die
Sicherheit der Schwimmbadbesucher nicht mehr gewdahrleisten kann, kann das
Waldschwimmbad Blchen den Badebetrieb einstellen bzw. das Waldschwimmbad
schlieRen.

5.2. Betriebstemperatur

Die Betriebstemperatur des Wassers wird taglich gemessen und auf einem Aushang
fur die Badegéaste angezeigt.

6. Schwimmausbildung, Schwimmabzeichen Abnahme

6.1. Schwimmkurse

Die Schwimmausbildung ist eine besondere Aufgabe des Schwimmbadpersonals;
dies gilt insbesondere fur die Unterrichtung von Kindern und Jugendlichen.
Zielrichtung einer ganzheitlichen Schwimmausbildung in der Gemeinde Biichen ist
auch eine altersgerechte Unterrichtung von Kindern sowie Schilerinnen und
Schulern in Kindergarten und Schulen tber die Gefahren im und am Wasser. Dies
gilt auch fur eine Sensibilisierung der Eltern, ihre Kinder beim Schwimmen lernen zu
unterstitzen. Die Ausbildung von Kindern und Jugendlichen in Kindertagesstatten
und Schulen wird durch das Personal des Waldschwimmbades unter Benutzung
eines selbst entwickelten und gruppenorientierten Leitfadens durchgefihrt.
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Schwimmkurse fur Kinder werden wahrend der Betriebszeiten angeboten. Sie
erfolgen in zwei Gruppen (Anfanger bzw. Fortgeschrittene). Der Kursus findet
werktags

- wahrend der Schulzeit um 15.00 Uhr (Anfangerkurs) sowie 15.30 Uhr
(Fortgeschrittenenkurs) und um 17.00 Uhr (Anfangerkurs) sowie 17.30 Uhr
(Fortgeschrittenenkurs)

- in den Ferien um 10.00 Uhr (Anfangerkurs) sowie 10.30 Ubhr
(Fortgeschrittenenkurs) und um 17.00 Uhr (Anfangerkurs) sowie 17.30 Uhr
(Fortgeschrittenenkurs)

Statt.
Das Mindestalter fir die Teilnahme am Schwimmkurs ist 5 Jahre.

Bei der Anmeldung zu dem Schwimmkurs ist eine Anzahlung in Hohe von 25 € zu
entrichten. Eine Erstattung des Betrages erfolgt nur bei Abmeldung bis 3 Werktage
vor Kursbeginn und wenn der Platz wieder vergeben werden konnte bzw. bei
nachweisbarer Krankheit. Im Einzelfall entscheidet der Blrgermeister Uber die
Erstattung der Rickzahlung. Der Restbetrag ist mit Kursbeginn zu entrichten.

Das Entgelt fur die Teilnahme am Schwimmkurs beinhaltet nicht den Eintrittspreis fur
das Waldschwimmbad Biichen. Bei Schwimmschilerinnen und -schiilern bis zum 10.
Lebensjahr hat eine Begleitperson freien Eintritt; dies gilt nicht, sofern die
Begleitperson selbst die Angebote des Schwimmbades nutzt.

Die maximale Gruppengrof3e fur einen Anfanger- sowie einen Fortgeschritten Kurs
betragt 10 Kinder; die Neuaufnahmen orientieren sich an den bestandenen
Frihschwimmerprifungen.

Nach dem ersten Kursbesuchstag kann das Kind fur zwei Monate am Schwimmkurs
teiinehmen. Die Teilnahme am Schwimmkurs endet mit dem Erwerb des
Frihschwimmerabzeichens. Konnte innerhalb dieses zweimonatigen Zeitraumes
innerhalb einer Schwimmbadsaison das Friihschwimmerabzeichen nicht erworben

werden, ist eine Neuanmeldung einschhiellich einer erneuten Einrichtung des
TFeilnahmebetrages—erorderlich-kann eine Verlangerung des Schwimmkurses um

maximal 4 Wochen erfolgen. Die Kosten hierfur betragen 25€.

Schwimmkurse fur Gruppen aus Kindergarten und Schulen kbénnen nach
Vereinbarung mit dem Badleiter in gesonderten Kursen beschult werden. Die Gruppe
muss mindestens 8 Teilnehmer umfassen.

‘ Das Angebot fir Erwachsenenschwimmkurse richtet sich nach der Nachfrage.
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6.2. Schwimmabzeichen Abnahme

Die Besucher des Waldschwimmbades haben die Mobglichkeit der Ablegung
folgender Schwimmprifungen:

- Seepferdchen

- Seerauber

- Deutsches Jugendschwimmabzeichen (DJSA)
in Bronze, Silber, Gold

- Deutsches Schwimmabzeichen (DSA)
in Bronze, Silber, Gold

In Zusammenarbeit mit der DRK-Wasserwacht und der Deutschen Lebens-Rettungs-
Gesellschaft kbnnen dartber hinaus auch Rettungsschwimmabzeichen abgelegt
werden.

In der Prifungsgebihr enthalten sind die Prifung, ein Stoffabzeichen sowie ggf. die
Ausstellung eines Schwimmpasses.

Das Schwimmbadpersonal unterstitzt die Abnahme von bzw. fuhrt Prifungen fur das
Deutsche Sportabzeichen durch.

Die Abnahme der Schwimmprtfungen erfolgt durch den Badleiter sowie die
Fachangestellten fir Baderbetriebe

7. Serviceleistungen

7.1. Betrieb des Kiosks

Der Betrieb des Kiosks auf dem Gelande des Waldschwimmbades Biichen soll an
private Unternehmer verpachtet werden. Fur die Durchfiihrung ist ein Pachtvertrag
abzuschlieRen. Der Vertrag regelt die Rechte und Pflichten des Betreibers des
Kiosks.

7.2. Benutzung des Grillplatzes

Die Besucher des Waldschwimmbades kénnen nach vorheriger Absprache mit dem
Personal des Waldschwimmbades gegen ein Entgelt den Grillplatz des
Waldschwimmbades nutzen. Das Grillen ist nur auf den hierfir vorgesehenen
Flachen gestattet.

7.3. Ubernachtungen im Schwimmbad

Fur Vereine, Verbande und Schulen sind Ubernachtungen im Waldschwimmbad
Bluchen grundsétzlich erlaubt und erfolgen nach Absprache mit dem Badleiter.
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7.4. Begleitung von Schulprojekten und Aktionen der
Kindertagesstatten

Schulen in Tragerschaft des Schulverbandes Biichen sowie Kindertagesstéatten des
Amtsbereiches steht das Waldschwimmbad fiir Projekte und Aktionen kostenlos zur
Verfiigung. Das Personal des Schwimmbades ermdglicht und unterstitzt im
Bedarfsfall die Unterrichtsgestaltung. Dies gilt insbesondere bei der Gestaltung von
Schwimmwochen. Fur die Schulen und Kindertagesstatten steht das Personal des
Waldschwimmbades mit dem Programm ,Kinder mussen Wasser kennen® (Gefahren
in und am Wasser) kostenlos zur Verfliigung.

7.5. Regelmalige Kurs- und Veranstaltungstermine
| Kursus | Wochentag | von | bis |
Wassergymnastik | Montag 9.15 Uhr 9.45 Uhr
Mittwoch 19.00 Uhr | 19.30 Uhr
Freitag 9.15 Uhr 9.45 Uhr

| Spielenachmittag | Donnerstag | 15.00 Uhr | 18.00 Uhr |

Die Kurse werden durch den Badleiter, den Fachangestellten flr Baderbetriebe und
den Rettungsschwimmer sowie die Auszubildenden zu Fachangestellten fur
Baderbetriebe durchgefuhrt.

7.6. Bahnvermietung

Vereine und Verbande haben grundsatzlich die Mdglichkeit, nach Absprache mit dem
Badleiter zu Trainingszwecken gegen ein Entgelt die Bahnen zu mieten.
Sportvereine und Wasserrettungsorganisationen in der Gemeinde Blchen, die fur die
Ausbildung bzw. das Training ihrer Mitglieder Schwimmbahnen benotigen, erhalten
diese Moglichkeit unentgeltlich.

Die Moglichkeit der Bahnvermietung richtet sich auch nach dem gegenwartigen
Besucheraufkommen.

7.7. Sonderveranstaltungen

Das Angebot des Waldschwimmbades wird durch besondere Attraktionen
(Beachvolleyballturniere, Flutlichtbaden o. 4&.) erganzt. Hierbei ist eine
Zusammenarbeit mit Dritten, z. B. Vereinen und Verbanden, anzustreben. Unter
Bertcksichtigung der Gewahrleistung der Sicherheit des laufenden Badebetriebes
kénnen auch Kindergeburtstage betreut werden.

10
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8. Reinigung und Hygiene, Pflege der AuRenanlagen und

Geratschaften, Instandsetzungen

8.1. Grundsatz

Sauberkeit ist ein wichtiges Attraktivitatskriterium des Waldschwimmbades Blichen
und hat bei der Organisation neben dem Aspekt der Sicherheit oberste Prioritat. Das
Personal hat auf einen einwandfreien Charakter des auf3eren Erscheinungsbildes
hinzuwirken.

Das Personal hat fur die einzelnen Bereiche des Waldschwimmbades Reinigungs-
und Hygieneplane zu erstellen, die den geltenden Vorschriften gentigen.

8.2. Betreten des Beckenumganges mit Schuhwerk

Zur Vermeidung von Schmutzeintrag am Beckenumgang ist das Betreten des
Bereichs hinter den Durchschreite Becken mit Schuhwerk nur nach vorheriger
Zustimmung einer Fachkraft fur Bé&derbetriebe zulassig; die Nutzung von
Badeschuhen ist zulassig. Fur GroRveranstaltungen kénnen Ausnahmen zugelassen
werden, wenn sichergestellt ist, dass im Anschluss an die Veranstaltung eine
Reinigung des Beckenumganges oder einzelner Bereiche bis zur nachsten Offnung
des Waldschwimmbades fur den allgemeinen Besucherverkehr sichergestellt ist.

8.3. Verkehrssicherungspflicht

Im Rahmen der Verkehrssicherungspflicht hat das Personal vor Offnung des
Schwimmbades insbesondere folgende Bereiche einer taglichen Kontrolle zu
unterziehen:

- Technikhalle

- Spielplatz

- GrolRwasserrutsche

- Umkleidebereich

- GrolRbecken mit Sprungzone und Nichtschwimmerbereich
- Kleinkinderbecken

- Sprungbretter

- Wege auf dem Gelande

Die Kontrolle ist zu dokumentieren.

8.4. Reinigung des Beckenbereichs

Die Reinigung des Beckenbereichs sowie der Durchschreite Becken muss bis
spatestens 30 Minuten vor Offnung des Waldschwimmbades abgeschlossen sein.
Witterungsbedingte Einflisse und daraus resultierender Mehr- oder Minderaufwand
sind zu bericksichtigen.

Wahrend der Offnungszeiten auftretende Verunreinigungen sind unverziiglich zu
entfernen. Gegebenfalls ist das Reinigungspersonal auch wahrend des laufenden
Betriebes einzusetzen.

11
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8.5. Reinigung der sanitaren Anlagen sowie der Umkleiden

Die Reinigung der sanitaren Anlagen und Umkleiden erfolgt in der Regel nach
Betriebsschluss. Sofern sich wéhrend der Betriebszeit ein Bedarf ergibt, ist
unverzuglich  eine  Reinigung  durchzufthren. Gegebenfalls ist das
Reinigungspersonal auch wahrend des laufenden Betriebes einzusetzen.
Unabhangig der tatsachlich durchgefihrten Reinigungen sind Kontrollgange
durchzufihren, in denen insbesondere die Umkleiden, die Toiletten sowie die
Duschbereiche inspiziert und auf Sauberkeit untersucht werden. Eine Dokumentation
der Kontrollgange ist in den sanitaren Anlagen zu veréffentlichen.

8.6. Kinderspielplatz

Das Geldnde des Kinderspielplatzes ist taglich zu kontrollieren. Verunreinigungen
sind unverziglich zu beseitigen. Die Spielgerate sind auf Funktionstichtigkeit zu
Uberprufen und ggf. Instand zu setzen. Fur die auf dem Gelande des
Waldschwimmbades befindlichen Spielgerate wird ein Kataster gefuhrt (vgl. Pkt. 7.5).
Zum Schutz der Kinder und Jugendlichen wird im Bereich des Spielplatzes eine
Nichtraucherzone eingerichtet. Auf die Nichtraucherzone ist durch das Aufstellen von
Schildern mit dem Hinweis ,Aus Rucksicht auf unsere Kinder beginnt hier eine
Nichtraucherzone® hinzuweisen.

8.7. Pflege der Anlagen

Das Personal des Waldschwimmbades hat die Anlage des Waldschwimmbades
(Rasenflachen, Beete, Grillplatzanlage) o. . zu pflegen. Daruber hinaus sind die
gemeindeeigenen AulRenanlagen zu unterhalten. Hierzu gehdren insbesondere

- der Eingangsbereich

- die Fahrradstander und -Abstellplatz

- die Zuwegungen zum Schwimmbad vom Parkplatz ,Rodelberg®
- Bereiche der Einfriedung

Aufgetretene Schaden sind unverzlglich zu beseitigen; ist eine Schadensbeseitigung
durch das Personal des Waldschwimmbades nicht maoglich, ist unverziglich der
Burgermeister der Gemeinde Buchen oder der zustédndige Fachbereichs- bzw.
Sachgebietsleiter zu informieren.

8.8. Inventar- und Wartungsbucher

Uber das Inventar des Waldschwimmbades ist ein Inventarbuch zu fiihren, in
welches die nach den Haushaltsgrundséatzen der Doppik erforderlichen Angaben
(Bezeichnung, Wert, Zustand, Alter bzw. Beschaffungsdatum) aufgenommen
werden.

Uber die auf dem Gelande befindlichen Spielgerate ist ein gesondertes Verzeichnis
zu fuhren, das darlber hinaus auch die fir eine technische Uberprifung
erforderlichen Angaben enthalt.

Regelmallig wiederkehrende Arbeiten und Wartungen sind in einem
Wartungsnachweis zu fuhren.
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8.9. Nachsaison

Die Vorsaison beginnt in der Regel im Februar, die Nachsaison dauert bis zum
November des Jahres. In dieser Zeit sind alle nicht wahrend der Saison
durchfuhrbare Arbeiten zu verrichten und das Schwimmbad winterfest bzw.
betriebsbereit zu machen.

9. Kassenfuhrung, Eintrittspreise, Nutzungsentgelte und

Verkaufserlose

Die Kasse des Waldschwimmbades Blchen ist eine Zahistelle i. S. d. § 3 der
Landesverordnung Uber die Kassenfihrung der Gemeinden. Die Bestimmungen der
Dienstanweisung zur Kassensicherheit im Waldschwimmbad Bichen in der jeweils
geltenden Fassung sind Gegenstand dieser Leitlinien.

Die Eintrittspreise sowie Servicepreise fur das Waldschwimmbad Bichen sind in der
Anlage 1 zu diesen Leitlinien aufgefihrt und bindend.

Die Gemeinde fuhrt zwei Wochen vor Ostern sowie in der Adventszeit
Kartenvorverkdufe mit einem Rabatt von 10,00 Euro je Saisonkkarte durch die
Amtskasse Buchen durch. Gemal? Beschluss des Ausschusses fur Jugend, Kultur,
Sport und Soziales der Gemeinde Buichen vom 11.10.2016 fuhrt die Verwaltung die
Rabattaktion selbstéandig durch.

Die Saisonkarten konnen in der Amtskasse Bichen auch aul3erhalb der
Schwimmbadsaison ohne Rabatt zu den jeweils giltigen Konditionen bezogen
werden.

Kostenfreier Eintritt fir ehemalige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Waldschwimmbades wird nicht gewahrt, dasselbe gilt fir Mitglieder von
Fachverbanden des Schwimmbadwesens 0.4..

Pruferinnen und Priufer des Eisenbahner Sportverein Bichen e.V. wird fur ihre
Tatigkeit ein freier Eintritt in das Waldschwimmbad Blchen gewahrt. Gleiches gilt fur
Mitglieder der Hilfsorganisationen sowie der Freiwilligen Feuerwehren Buchen und
Bichen-Dorf, sofern ihr Besuch dem organisierten Trainingszweck ihres
ehrenamtlichen Engagements dient. Kostenloser Einlass in diesen Féallen sind 30
Minuten vor den offiziellen Trainingsbeginn der Gruppe.

Sollten die Mitglieder ansonsten das Waldschwimmbad nutzen, haben auch sie
einen Eintritt zu leisten.

Das Waldschwimmbad Biichen steht den Schilerinnen und Schilern der dem
Schulverband Blchen angehdrenden Schulen zur Verfigung. Fur schulische
Veranstaltungen im Rahmen des Unterrichts wird weder fur Schilerinnen und
Schiler noch fur Lehrkréfte ein Eintritt erhoben. Gleiches gilt fur Eltern, die die
Veranstaltungen direkt unterstitzen.
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Alle aus dem Betrieb des Waldschwimmbades Blchen hervorgehenden Erlése und
Nutzungsentgelte sind ausschlie3lich als Einnahmen der Gemeinde Blchen zu
buchen.

Zur Integration von Menschen mit Behinderungen kann mit entsprechender Vorlage
eines Ausweises eine Begleitperson das Waldschwimmbad kostenlos besuchen.

Gruppen Buchener Sportvereinen wird ein freier Eintritt in das Waldschwimmbad
Blichen gewahrt sofern sie die Spielflachen fiur Beachsoccer; Beachhandball sowie
Beachvollyball zu Trainingszwecken nutzen. Sollten die Mitglieder ansonsten das
Waldschwimmbad nutzen, haben auch sie den entsprechenden Eintritt zu bezahlen.

10. Offentlichkeitsarbeit und Marketing

Fur ein regionales und Uberregionales Marketing fir das Waldschwimmbad Blichen
entwickelt die Gemeinde Blchen eine Strategie und schreibt diese fort.

Zur Unterstlitzung des Marketings werden insbesondere eine Homepage
(www.waldschwimmbad-buechen.de) unterhalten, zielgruppenorientierte Werbeflyer
erstellt sowie Anzeigen in Printmedien geschaltet. Dartber hinaus werden an den
Einfahrtsstrallen zur Gemeinde Blchen saisonal Schilder aufgestellt, die auf das
Waldschwimmbad hinweisen. Im Winter werden diese Schilder fir andere
Werbezwecke in der Gemeinde verwendet.

Das Auslegen und Aushangen von Werbung fur Veranstaltungen, Einrichtungen o. a.
ist nur gestattet, sofern dieses im Interesse der Gemeinde Blchen ist.

Im Wege des ,corporate design® erhalten verdffentlichte Aushange des
Waldschwimmbades ein einheitliches Layout; es wird das Logo des
Waldschwimmbades gefuhrt:

Waldschwimmbad

Biichen

Um allen Besucherinnen und Besuchern einen angenehmen Aufenthalt im
Waldschwimmbad zu bieten, hat das Schwimmbadpersonal darauf hinzuwirken, dass
die Badeordnung eingehalten wird.

Zur Entwicklung des Waldschwimmbades ist eine Kummer- bzw. ldeen-Box fur
Besucherinnen und Besucher eingerichtet; angenommene Vorschlage sollen
honoriert werden.

Fur die Analyse des Einzugsgebietes des Waldschwimmbades sind freiwillige
Befragungen bei den Besucherinnen und Besucher durchzufuhren.
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Bauliche und gestalterische Veranderungen im Waldschwimmbad sind der
Offentlichkeit zu prasentieren, z. B. durch Veréffentlichung eines Baufortschritts tGber
das Internet.

11. Berichtswesen

Der Badleiter 0.V.i.,A. hat eine unverzigliche Berichtspflicht gegeniber dem
Burgermeister der Gemeinde Bichen, dem zustindigen Fachbereichs- oder
Sachgebietsleiter insbesondere in folgenden Fallen:

erhebliche Schaden im Waldschwimmbad Biichen
aufgetretene Straftaten oder Ordnungswidrigkeiten
Rettungen

Besondere Vorkommnisse ahnlicher Art

Der Badleiter hat eine Statistik zu fuhren tber

Besucherzahlen

Herkunftsorte der Besucher

abgenommene Schwimmabzeichen

durchgefiihrte Schwimmkurse inklusive fiihren einer
Watrtliste (mit Trennung der Einzel- und Gruppenkurse)
Herkunft von Kursteilnehmern von Schwimmkursen
und Sasionkartenbesitzern

geleistete Erste-Hilfe-MalRnahmen (Verbandbuch)
Wasser- und Lufttemperaturen

Ubernachtungen im Waldschwimmbad

Nutzungen des Grillplatzes

besondere Vorkommnisse

die fur den Betrieb erforderlichen Daten (z. B.
Chlorgas, Redox, pH-Werte etc.)

Die erfassten Daten sind auch Uber das Saisonende hinaus dem zustandigen
Sachgebietsleiter, dem zustandigen Fachbereichsleiter sowie dem Blrgermeister der
Gemeinde Biichen zu Gbermitteln.

Zum Saisonabschluss ist eine Jahresentwicklung tber Nutzung- und Serviceentgelte
sowie zu Erneuerungs- und Verbesserungsarbeiten anzufertigen und dem
zustandigen Ausschuss vorzulegen.

Die Bestimmungen des Landesdatenschutzgesetzes sind hierbei einzuhalten.

12. Verbindlichkeit

Die Leitlinien fir den Betrieb des Waldschwimmbades Buichen sind fur die
Gemeindevertretung, die Verwaltung sowie das Personal des Waldschwimmbades
verbindlich. Uber Ausnahmen zu diesen Leitlinien entscheidet der Ausschuss fir
Jugend, Kultur Sport und Soziales der Gemeinde Bichen der Birgermeister der
Gemeinde Bichen oder der zustandige Fachbereichsleiter.
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Sofern sich ein Anderungs- oder Erganzungsbedarf ergibt, hat jeder der im
Waldschwimmbad beschaftigten Mitarbeiter den Badleiter darauf hinzuweisen.

13. Anlage 1 — Eintritts- und Servicepreise

Eintrittspreise fur die Schwimmbadsaison

Tageskarten

Einzeltageskarten 20462017
(€)

Erwachsene (ab 18 Jahre) 4,50

Kinder und Jugendliche von 3 bis 17 Jahren 3,00

Begleitperson einer Person mit Behinderung bei Vorlage des

entsprechenden Ausweises kostenlos

(Menschen mit Behinderung mit einem "B", "G" oder "H" im Ausweis)

Familientageskarte

Familien mit bis zu drei Kindern 12,00

* jedes weitere Kind 1,20

Kurzbadezeit

(morgens bis 9.00 Uhr sowie 2 Stunden vor SchlieBung des Waldschwimmbades)

Erwachsene 3,20

Kinder und Jugendliche 2,20
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Mehrfach- und Saisonkarten

12er-Zeitkarte

(glltig in der laufenden sowie der darauf folgenden Saison)

Erwachsene 45,00
Kinder und Jugendliche 30,00

Saisonkarten

Erwachsene 90,00

Familiensaisonkarte

(zwei Erwachsene und Kinder bis 17 Jahre welche in einem Haushalt 120,00
|| gemeldet sindieben)

Kinder und Jugendliche 70,00

Angemeldete Schulklassen auf3erhalb des Schulverbandes Bulichen
sowie Kindergartengruppen auf3erhalb des Amtsbereiches im
Rahmen der Schwimmausbildung

Kinder und Jugendliche 2,50 Euro

Sondernutzungen
Bahnmiete
Bahnmiete fur Vereine pro Stunde 12 50 Euro

(in Verbindung mit einer giltigen Eintrittskarte; fir Vereine und Verbénde)
Bahnmieten fiir Sportvereine und Wasserrettungsorganisationen der
Gemeinde Biichen

\ Serviceleistungen in der Schwimmbadsaison

Schwimmkurse und Schwimmabzeichen

kostenlos

Schwimmkurse
Kinder, Jugendliche 50,00 Euro

Erwachsene 75,00 Euro

Schwimmkurse fir Gruppen mit mindestens 8 Teilnehmern aus
Kindergarten und Schulen bis zur 3. Klasse/Teilnehmer

40,00 Euro
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Abnahme von Schwimmprifungen
Seepferdchen 3,00 Euro

Seerauber 4,00 Euro

Deutsches Schwimmabzeichen/Jugendschwimmabzeichen in Bronze
oder Silber

Deutsches Schwimmabzeichen/Jugendschwimmabzeichen in Gold 5,00 Euro
Deutsches Rettungsschwimmabzeichen in Bronze, Silber oder Gold

4,00 Euro

der Deutschen Lebensrettungsgesellschaft und der Wasserwacht 9,00 Euro
Zweitausfertigung Schwimmpass 2,50 Euro
Zusatzabzeichen 2,50 Euro
Fitnesskurse

Wassergymnastik kostenlos
Nutzung der Grillanlage 5,00 Euro
Ubernachtungen

Ubernachtungen im Waldschwimmbad pro Person

(zusétzlich zum Eintrittspreis einer Tageskarte; gilt nicht fiir Mitglieder der 2,00 Euro
Wasserrettungsorganisationen aus der Gemeinde Biichen)

Mindestpreis 25,00 Euro
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14. Anlage 2 — Aufgabenkatalog

Deutsche Gesellschaft Ausschuss Baderbetrieb
fiir das Badewesen e. V. DGfdB R 94.08 AK Schwimmbadpersonal

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister fiir Baderbetriebe
und Fachangestelite fiir Baderbetriebe

¢ T ey e

Fassung: ¥ Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister fiir Baderbetriebe DGfdB R
November 2008 und Fachangestellte fiir Biderbetriebe 94.08

Vertrieb: Deutsche Gesellschaft fiir das Badewesen e, V.
45074 Essen, Postfach 34 02 01; E-Mail: info@baederportal.com; Internet: www.baederportal.com
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Deutsche Gesellschaft Ausschuss Béderbetrieb
fiir das Badewesen e. V. DGfdB R 94.08 AK Schwimmbadpersonal
Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister fiir Baderbetriebe
und Fachangestellte fiir Baderbetriebe
Das Merkblatt wurde durch den Arbeitskreis Schwimmmeister des Ausschusses Béderbetrieb, in dem die Deutsche Ge-
sellschaft fir das Badewesen e.V.und der Bundesverband Deutscher Schwimmmeister vertreten sind, erarbeiteitet.
Inhalt
1 VOrBBMEBIKUNGEN ...ttt e s e e et et ea et be s h et eaetebe e e sraees 2
2 Aufsichtszunt RetungSAIONS s s i s s BT AR 2
21 Betrauungder BadhesUBREr e sy i e S S bt s il 2
2.2 Wasser- und BadeaufSICht.........ccccoiiiiir it bt 2
2.3 Sanitéts- und RettungSAIBNST .......ooiiiii e bt 2
24  Erweilerte AUTgabenberBiths sy sst w8 e s s 2
25 Bonstige BelrlobSeinsatze . cu s o i s o st i ce s b s 2
3 Ordnungs- und Sicherheitspflichten 2
3.1 Kontrollfunktionen ...........cc.ceevevenns .2
3.2 Rechtsfunktioren.......... i
3.3 Betre U g ST OB wsamuiisis xsrmnmisiasnieeries i wwss ST T A PV e 3
B = 11 g e oy = 3
4 S P ZIelle AU EN o e T S T R T D e O T e T e g 3
4.1 Schwimmunterricht und Nachwuchsforderung............oooeceiiiee e e 3
4.2  Freizeit- und Aktionsbereiche, Schwimmsport und Veranstaltungen ............cooccevevviiie v 3
5 Technischer Aufgabenbereich (unter Berlicksichtigung des Umweltschutzes) ..........cccoovivi00..3
51 Badertechnib i mmissiim amressemmssss i v s s s ]
5.2 Pllege und Warttng ouvssnesmmsman s 3
5.3  Reinigung und Desinfektion ... .3
8 Zusatzaufgaben flr Gepriifte Meister fiir Baderbetriebe
' 6.1 Flbrungs=und Personalbereich ... . mwmmsimmsimmrmonsmismmimsanisiam s 3
| 6.2  Ausbildung der Auszubildenden im Beruf ,Fachangestelite/r fur Baderbetriebe” ... bt
O 4
| 6.4 Marketing und Medienkompetenz .. 4
: 6.5  Betriebswirtschaft................... 4
[ 1 66  Erweiterte Rechtsfunktionen ... L4
8.7  Sonderaufgaben oder gelegentliche Aufgaben...........cccovivvvcininiiini v e 4
| T o) 1o g e W 4
. Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister
No\f:;sb::?%boa fiir Bdderbetriebe und Dg:d(?a B
Fachangestellte fiir Baderbetriebe
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Leitlinien

Stand: 3-12-2615 21.10.2016

whssawinmead fUr den Betrieb des Waldschwimmbades Biichen

Deutsche Gesellschaft
fiir das Badewesen e. V.

DGfdB R 94.08

Ausschuss Béderbetrieb
AK Schwimmbadpersonal

1 Vorbemerkungen

Dieser Aufgabenkatalog soll Uber die Tétigkeiten der Ge-
priften Meister fiir Baderbetriebe und Fachangestellten fiir
Béderbetriebe wahrend ihres Einsatzes in éffentlichen Ba-
dern eine Ubersicht geben, Er enthalt eine nach Arbeitsge-
bieten geordnete Aufzéhlung der allgemeinen und berufs-
spezifischen Aufgaben, die Gepriiften Meistern fiir Bader-
betriebe und Fachangestellten fiir Béderbetriebe nach ihrer
Ausbildung und Stellung Ublicherweise zugemutet werden
kénnen. Der Aufgabenkatalog enthéit keine verpflichtenden
Vorgaben oder Bindungen. Die Aufgabeniibertragung hat
allein durch die 6rtliche Baderverwaltung bzw. durch das
zustandige Amt zu erfolgen und ist in einer Dienstanwei-
sung oder anderen Regelungen festzulegen. Fiir den Ar-
beitseinsatz, die Stellen- beschreibung und die
Dienstanweisung kann dieser Aufgabenkatalog eine gute
Hilfe sein.

Als Grundlage der Erarbeitung dienten die Verordnung
ber die Berufsausbildung zum/zur Fachangestellten fiir
Béderbetriebe vom 26.3.1997 und die Verordnung (iber die
Prifung zum anerkannten Abschluf® Geprifter Meister fiir
Baderbetriebe/Geprifte Meisterin fiir Béderbetriebe vom
7.7.1998 sowie die im Arbeitskreis Schwimmeister zusam-
mengetragenen Erfahrungen aus der betrieblichen Praxis.
Der Aufgabenkatalog erhebt keinen Anspruch auf Vollstan-
digkeit und bedarf bei der Ubertragung der 6rtlichen Anpas-
sung und Erganzung.

Dieser Aufgabenkatalog findet grundsétzlich auch An-
wendung auf Schwimmeistergehilfen/innen aufgrund der
Verordnung Uber die Berufsausbildung zum Schwimmei-
stergehilfen vom 5.12.1971 und auf Gepriifte Schwimmei-
ster/innen aufgrund der Verordnung Uber die berufliche
Fortbildung zum Gepriiften Schwimmeister vom 3.12,
1975.

2 Aufsichts- und Rettungsdienst
21 Betreuung der Badbesucher
* Information, Beratung und Einweisung
+ Kundenorientierung
+ Kommunikation

2.2 Wasser- und Badeaufsicht
+ Aufrechterhaltung von Sicherheit und Ordnung
+ Beobachtung der Badegaste in allen Aufsichtsbereichen
+ Eingreifen bei Fehlverhalten der Badbesucher.
+ Beaufsichtigung und Sicherung besonderer Schwer-
punkte (Sprunganlage - Schwimmkanal- Nichtschwim-
mer-/Schwimmergrenze-Wasserrutschbahnen u. a. m.)

2.3 Sanitéts- und Rettungsdienst
» Erste Hilfe
» Retten und Wiederbeleben
+ Einleiten weiterer Malnahmen
* Kontrolle von Rettungsgeraten und Erste-Hilfe-Ausstat-
tungen
+ RegelmaRige Uberpriifung der eigenen Rettungsfahig-
keit
2.4  Erweiterte Aufgabenbereiche
Betriebsabldufe durch regelmaRige Kontrollen der ba-
dertechnischen Anlagen und der Betriebszusténde si-
chern
Technische Betreuung der Kassenautomaten
Beschwerdemanagement
Arbeiten mit Kommunikations- und Datenverarbeitungs-
geraten
Notfallpléne beachten und anwenden
Mitwirkung bei der Ausbildung des beruflichenNach-
wuchses

.

.

2.5  Sonstige Betriebseinsitze

im Kassen-, Umkleide- und Sanitéarbereich
im Liege- und Spielbereich

im Mutter- und Kindbereich

auf Parkplatzen und Fahrradabstellflidchen
* im Saune und Welnessbereich

in der Ausbildung des NAchwuchses

3 Ordnungs- und Sicherheitspflichten
31 Kontrollfunktionen
* Beobachtung der Funktionstlichtigkeit und Verkehrssi-
cherheit der Geb&ude, Freiflachen, Einrichtungen und
der Ausstattung
* Priifung aller Gerate und Anlagenteile
+ Kontrolle der Unfallsicherheit
* Feuer- und Katastrophenschutz, Notbeleuchtung - Kon-
trolle der Kassen

3.2  Rechtsfunktionen

* Beachtung von fiir Bader relevanten gesetzlichen Rege-
lungen und Regelwerken

* Auslibung des Hausrechts

* Einhaltung der Badeordnung und der Nutzungsverein-
barungen mit Gruppennutzern

* MaRnahmen zur Wiederherstellung der Ordnung - Ein-
greifen bei Beléstigung, Erregung &ffentlichen Argernis-
ses, Hausfriedensbruch, Gewalttatigkeit, Diebstahl
u.a.m,

Fassung:
November 2008

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister
fiir Baderbetriebe und
Fachangestellte fiir Baderbetriebe

DGfdB R
94.08
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« Unterstlitzung bei Polizeieinsatz
+ Fundsachen

3.3  Betreuungsfunktionen

« bei der Kontrolle durch Aufsichtsorgane

+ bei Besichtigungsgruppen und anderen fachlich inter-

essierten Einzelpersonen

3.4  Verwaltungsfunktionen
Mithilfe bei der Erstellung des Wirtschafts-/Haushalts-
planes
Arbeitssicherheit und Arbeitsschutz
Umweltschutz
Erhebungen und Statistiken
Betriebsberichte und Uberwachungsbogen
Unfallmelde- und Verbandsbuch, Unfallmeldungen
Schadens- und Verlustmeldungen, sonstige
Meldepflichten
Materialanforderung und -verwaltung
Bestandskontrolle der Betriebsmittel
Information und Werbung
Geschaftsvorgange, Schriftwechsel, Telefondienst, Ak-
tenflhrung u. a. m.

.

4 Spezielle Aufgaben
4.1 Schwimmunterricht und Nachwuchsférderung
» Wassergewdhnung
« Erteilung von Schwimmunterricht fir verschiedene Ziel-
gruppen
» Abnahme von Schwimmsportiibungen oder -priifungen
(je nach Abnahmeberechtigung)
4.2 Freizeit- und Aktionsbereiche, Schwimmsport
und Veranstaltungen
Vorbereitung, Durchfiihrung und/oder Mitwirkung bei
Veranstaltungen fir Offentlichkeit, Schule und Sport
Organisation von Aktionen (Wasserspiele, Spielfeste -
Gemeinschaftspflege u. a. m.)
Betreuung von Schwimm- und Ubungsgruppen (Senio-
ren - Wassergymnastik - Spiele u. a. m)
Bedienung und Betreuung von Freizeit- und Fitness-
geraten, -stationen und -raumen
Organisation und Durchfihrung von Aqua-Wellness-
Kursen aller Art
Beratung und Betreuung von Saunagésten

.

5 Technischer Aufgabenbereich (unter Berlick-
sichtigung des Umweltschutzes)
51 Badertechnik

.

Uberwachung der technischen Betriebsfunktionen
Bedienung der Badertechnik - Beseitigung und Behe-
bung von Betriebsstérungen

Ausflihrung von Wartungsarbeiten und Reparaturen
Energiebewulltes Handeln

Prifung der Wasserqulitat

Bedienung der Wasseraufbereitungsanlage

Flhrung des Betriebstagebuches

5.2  Pflege und Wartung

Pflege von Geb&uden, Freiflachen, Einrichtungen und
Anlagen sowie Spiel- und Sportgeraten, Pflanzen- und
Gartenpflege

Instandhaltung und Instandsetzung von baulichen und
technischen Anlagen und Geréaten - Ver- und Entsor-
gung - Annahme von Waren

Uberwinterung von Freibadanlagen

Schneeraum- und Streudienste

Beaufsichtigung der Arbeiten von Fremdfirmen

5.3  Reinigung und Desinfektion
Beaufsichtigung und Beteiligung an
* Reinigungsarbeiten entsprechend Reinigungs- und Hy-
gieneplan
« Arbeiten mit Schwimmbeckenboden-Reinigungsgeré-
ten und Reinigungsmaschinen
+ Raum-, Flachen- und Geratedesinfektion

6 Zusatzaufgaben fiir Gepriifte Meister fiir Bader-
betriebe
6.1 Fiihrungs- und Personalbereich

Organisation, Sicherstellung und Optimierung von Ar-
beitsablaufen

Planung und Organisation des Betriebsablaufes (z. B.
Erstellen von Urlaubs-, Schicht- und Terminplénen)
Erstellen von Dienstplanen

Ein- und Unterweisung des Baderpersonals

Mitarbeit bei der Planung zur Personalentwicklung
Umsetzung von Unternehmenszielen in Zusammenar-
beit mit der Leitung und Personalverwaltung

Mitwirkung bei der Einstellung von Auszubildenden
Einteilen, Betreuen und zielgerichtetes Leiten von Ar-
beitsgruppen

Betreuung, Einweisung und Einsatz von Aushilfen
Beurteilung und Leistungsbewertung von einzelnen und
Gruppen

Fassung:
November 2008

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister
fiir Baderbetriebe und
Fachangestelite fiir Baderbetriebe

DGfdB R
94.08
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+ Planung und Durchfiihrung von Mitarbeiterschulungen
und -besprechungen

» Mitwirkungung bei der Erstellung von Betriebs- und
Dienstanweisungen

6.2 Ausbildung der Auszubildenden im Beruf

“Fachangestellte/r fiir Biderbetriebe”
Mitwirkung bei der Ausschreibung von Ausbildungsplat-
zen und Einstellung von Auszubildenden
Organisation und Durchfiihrung der Ausbildung wie z.B.
Erstellung von Ausbildungsplanen
Beurteilung und Leistungsbewertung von Auszuilden-
den
Kooperation und Kommunikation mit der Berufsschule
und den zusténdigen Stellen
Organisation und Durchflihrung innerbetrieblicher Aus-
bildungsmalnahmen

°

6.3 Technik

Aufrechterhaltung eines storungsfreien Badebetriebes,
Einleitung werterhaltender MalRnahmen

Veranlassen von Instandhaltungsmalnahmen, Stér-
ungsbeseitigung im Rahmen von Wartungsplénen
Mitwirken beim Einsatz, der Auswahl, Beschaffung und
Installation neuer Geréatschaften, Anlagen und Einrich-
tungen

Vergabe, Organisation und Kontrolle der Arbeiten durch
Fremdfirmen

Erstellung, Kontrolle und Uberwachung von Schliissel-
pléanen

Einhaltung der Prif- und Sicherheitsnormen

6.4  Marketing und Medienkompetenz

Sicherstellung des kundenorientierten Betriebsablaufes
Mitwirkung bei der Festsetzung von betrieblichen Rah-
menbedingungen (Offnungszeiten, Entgelte u. a. m.)

* Planung und Durchfiihrung der programmlichen Ausge-
staltung des Baderangebotes (Animation, Veranstaltun-
gen)

Einleitung und Umsetzung von Marketingkonzep

ten und sonstiger Offentlichkeitsarbeit

Beschaffung und Einsatz von Werbemitteln

Fertigung von Logos, Plakaten, Prospekten, Handzet-
teln, Hinweis- und Informationsmaterial u.a. m.
Mitgestaltung von Werbeanzeigen

Vorbereiten von Presseberichten und Vorbereitung von
Pressekonferenzen

» Besucherbetreuung von Pressevertretern, Besichti-
gungsgruppen und anderen fachlich interessierten Ein-

zelpersonen sowie Nutzergruppen

6.5  Betriebswirtschaft

wirtschaftlicher Umgang und Einsatz der betrieblichen
Mittel im Rahmen des Wirtschafts-/Haushaltsplanes
Zuarbeit zur Vorbereitung des Wirtschafts-/Haushalts-
planes

Vorbereitung von Entscheidungen lber den Einsatz von
Betriebs- und Verbrauchsmitteln

Mitwirkung bei der Erstellung von Ausschreibungen
sachliche und rechnerische Priifung von Eingangsrech-
nungen

6.6  Erweiterte Rechtsfunktionen

* Mitwirkung bei der Erstellung der Haus- und Badeord-
nung

* Mitarbeit bei der Erstellung von Nutzungsvereinbarun-
gen

* Vorbereitung von Vertragsabschliissen mit Sponsoren
und anderen Werbepartnern

* Vertragsverhandlungen mit Vertretern und Héndlern,
Gesprache mit Behorden

6.7  Sonderaufgaben oder gelegentliche Aufgaben
+ Baulberwachung z. B. Neubau, Sanierung o. &.
* Teilnahme an Sitzungen
« Absprachen mit Rettungsorganisationen fiir Unfille,
technische Havarien u. a. m.
+ Planung und Durchfilhrung von Gastronomieangeboten

6.8  Controlling -
+ Organisation und Abwicklung von ControllingmaRnah-
men
+ Standige Uberwachung und Auswertung der Betriebs-
daten

November 2008

Fassung:

Aufgabenkatalog fiir Gepriifte Meister
fiir Baderbetriebe und
Fachangestellte fiir Biaderbetriebe 94.08
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15. Anlage 3 — Haus- und Badeordnung

~Muster-eirer Haus und Badeordnungﬂfur' i ! .

Inhalt

S AlJeIBINES s s i e T 4
§ 2 Offnungszeiten und Zutritt
§:3 Hatung..covmmnsnmimia
§ 4 Benutzung der Bader.
§ 5 Besondere Einfichtungen........c.covvuverssencvonnes
§6 AUSNANMEN. ..:isiuusmsvmmsmmsviins irnsssssirassinsass

1 Aligemeines

1. Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten Bereich des Bades ein-
schlieRlich des Einganges und der AuRenanlagen.

2. Die Haus- und Badeordnung ist fir alle Badegaste verbindlich. Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder
Badegast die Haus- und Badeordnung sowie alle sonstigen Regelungen fur einen sicheren und geordneten Betrieb
an.

3. Die Einrichtungen des Bades sind pfleglich zu behandeln. Bei missbrauchlicher Benutzung oder Beschadigung haftet
der Badegast fr den Schaden. Fur schuldhafte Verunreinigung kann ein besonderes Reinigungsgeld erhoben wer-
den, dessen Hahe im Einzelfall nach Aufwand festgelegt wird.

4. Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie dem Aufrechterhalten der Sicherheit, Ruhe
und Ordnung zuwiderlautt, .

Umkleide-, Sanitér- und Badebereiches gestattet. Dafiir bereitgestelite Aschenbecher sind zu benutzen. Die Liege-
wiesen sind von Zigarettenresten freizuhalten.

6. Behalter aus Glas oder Porzellan diirfen auf das Geldnde des Bades nicht mitgebracht werden.

7. Das Personal ggf. weitere Beauftragte des Bades tben gegenUber allen Besuchern das Hausrecht aus, Besucher, die
gegen die Haus- und Badeordnung verstoRen, kénnen vom Besuch des Bades ausgeschlossen werden. In solchen
Fallen wird das Eintrittsgeld nicht zurtickerstattet,

8. Fundgegenstande sind an das Personal abzugeben.

9. Den Badegésten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Tonwiedergabegerate oder Fernsehgerate zu benutzen, wenn
es dadurch zu Belastigungen der tbrigen Badegaste kommt.

10. Das Fotografieren und Filmen fremder Personen und Gruppen ohne deren Einwilligung ist nicht gestattet. Fur ge-
werbliche Zwecke und fur die Presse bedarf das Fotografieren und Filmen der vorherigen Genshmigung der Be-
triebsleitung. :

seibidecn nur aulerhalb des —j .

24




Leitlinien

Stand: 3-12-2615 21.10.2016

whssawinmead fUr den Betrieb des Waldschwimmbades Biichen

§2
1.

* Erstattung oder Ermafigung des Eintrittsgeldes be-

Offnungszeiten und Zutritt

Die Offnungszeiten und der Einlassschluss werden 6f-
fentlich bekannt gegeben. Im Freibad kann die Off-
nungszeit witterungsbedingt verlangert oder verkurzt
werden. Anspriiche gegen den Betreiber kénnen dar-
aus nicht abgeleitet werden. Eingangss’chluss_ist&DMi-
nuten vor Betriebsende. Die Badezone ist | Minuten
vor Betriebsschiuss zu verlassen.

Die Betriebsleitung kann die Benutzung des Bades
oder Teile davon, z. B. durch Schul- oder Vereins-
schwimmen, Kursangebote oder Veranstaltungen, ein-

i et e L P P
schrénken, chne dass daraus sin Anspruch au

steht

Der Zutritt ist nicht gestattet:

a) Personen, die unter Einfluss berauschender Mittel
stehen,

b) Personen, die Tiere mit sich fithren,

c) Personen, die an einer meldepflichtigen tibertragba-
ren Krankheit (im Zweifelsfall kann die Vorlage einer
arztlichen Bescheinigung gefordert werden) oder of-
fenen Wunden leiden,

d) Personen, die das Bad zu gewerblichen oder sonsti-
gen nicht badublichen Zwecken nutzen wollen.

Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher fort-

bewegen konnen, ist die Benutzung der Bader nur zu-

sammen mit einer geeigneten Begleitperson gestattet.

Fur Kinder unter 7 Jahren ist die Begleitung einer ge-

eigneten Begleitperson erforderlich.

Jeder Badegast muss im Besitz eines gultigen Eintritts-

ausweises flr die entsprechende Leistung sein. Die je-

weils glltige Entgeltordnung ist Bestandteil dieser

Haus- und Badeordnung

Geléste Eintrittsausweise werden nicht zurlickgenom-

men, Entgelte bzw. Gebtihren nicht zuruckgezanhlt.

Der beim Erwerb der Zugangssberechtigung ausgege-

bene Kassenbon ist bis zum Verlassen des Bades auf-

zubewahren.

Haftung

Der Betreiber haftet grundsatzlich nicht fur Schaden
der Badegéste. Dies gilt nicht fur eine Haftung wegen
Verstofles gegen eine wesentliche Vertragspflicht und
fur eine Haftung wegen Schaden des Badegastes aus
einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
sowie ebenfalls nicht fur Schaden, die der Badegast
aufgrund einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Betreibers, dessen gesetzlichen
Vertretern oder Erflllungsgehilfen erleidet. Wesentii-

25

che Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung die
ordnungsgemafe Durchfihrung des Vertrages ber-
haupt erst ermoglichen und auf deren Einhaltung der
Badegast regelméRig vertrauen darf.

Als wesentliche Vertragspfiicht des Betreibers zahlen
insbesondere, aber nicht ausschlieRlich, die Benut
zung der Badeeinrichtung, soweit diese nicht aus zwin-
genden betrieblichen Griinden teilweise gesperrt ist,
sowie die Teilnahme an den angebotenen im Eintritts-
geld beinhalteten Veranstaltungen. Die Haftungsbe-
schrankung nach Satz 2 giit auch fur die auf den
Einstelipidizen des Bades abgestellten Fahrzeuge.
Dem Badegast wird ausdriicklich geraten, keine Wert-
gegenstande mit in das Bad zu nehmen. Von Seiten -
des Betreibers werden keinerlei Bewachungen und
Sorgfaltspflichten fur dennoch mitgebrachte Wertge-
genstande Ubernommen. Fur den Verlust von Wertsa-
chen, Bargeld und Bekleidung haftet der Betreiber nur
nach den gesetzlichen Regelungen. Dies gilt auch bei
Beschadigung der Sachen durch Dritte.

Das Einbringen von Geld oder Wertgegenstanden in
einen durch den Betreiber zur Verfugung gestellten
Garderobenschrank und/oder einem Wertfach begrun-
det keinerlei Pfiichten des Betreibers in Bezug auf die
eingebrachten Gegenstinde. Insbesondere werden |
keine Verwahrpflichten begrundet. Es liegt allein in der
Verantwortung des Badegastes, bei der Benutzung ei-
nes Garderobenschrankes und/oder eines Wertfa-
ches diese ordnungsgem4R zu verschlieRen, den
sicheren Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kon-
trollieren und die Schiussel/Datentrager sorgfaltig auf-
zubewahren

Bei Verlust der Zugangsberechtigung, von Gaidero-
benschrank- oder Wertfachschlsseln, -Datentragern-
des-Zahlungssystems oder Leihsachen wird ein Pay-
schalbetrag in Rechnung gestellt, der den nach dem
gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden
nicht Ubersteigt. Der jeweilige Betrag ist in der gultigen
Preisliste aufgeftihrt. Dem Badegast wird ausdriicklich
der Nachweis gestattet, dass ein Schaden Uberhaupt
nicht entstanden ist oder dass er wesentlich niedriger
ist als der Pauschalbetrag.

2. Der Badegast ist fur das VerschlieRen des Gardero-

benschrankes und die Aufbewahrung des Schitssels
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2

selbst verantwortlich. Flr veriorene Garderobenmar-

§ 5 Besondere Einrichtungen

ken, Schlussel u.4. sind ver-Aushéndigung-derKiei—

dung...€ zu entrichten. In derartigen Fallen ist vor der
Aushandigung der Kleidung das Eigentum an den Sa-
chen nachzuweisen. Der Verlierer erhélt diesen Betrag
zuruck, falls der Schlussel gefunden wird.

Schranke und Wertfacher, die nach Betriebsschluss
noch verschiossen sind, werden vom Badpersonal
geoffnet. Der Inhalt wird danach als Fundsache behan-
delt.

Vor der Benutzung der Becken muss eine Korperreini-
gung vorgenommen werden,

Barfu3bereiche durfen nicht mit Stralenschuhen be-
treten werden.

Der Aufenthalt im Nassbereich der Bader ist nur in Ba-
dekleidung gestattet.

Die von uns angebotenen Wasserattraktionen verlan-
gen Umsicht und Rucksichtnahme auf die anderen Ba-
degaste.

Die Benutzung der Sprunganlage ist nur nach der Frei-
gabe durch das Aufsichtspersonal gestattet. Das
Springen geschieht auf eigene Gefahr, Beim Springen
ist unbedingt darauf zu achten, dass

a) der Sprungbereich frei ist,

b) nur eine Person das Sprungbrett betritt.

Das Unterschwimmen des Springbereiches bei Freiga-
be der Sprunganlage ist untersagt.

Rutschen drfen nur entsprechend der aushangenden
Beschilderungen benutzt werden, Der Sicherheitsab-
stand muss eingehalten werden. Der Lande- bereich
muss sofort verlassen werden.

Seitliches Einspringen, das Hineinstollen oder Werfen
anderer Personen in das Becken ist untersagt.

Die Benutzung von Sport- und Spielgeraten (z. B.
Schwimmflossen, Tauchautomaten, Schnorchelgera-
ten) und Schwimmhilfen ist nur mit Zustimmung des
Aufsichtpersonals gestattet. Die Benutzung von Au-
genschutzbrillen (Schwimmbrillen) erfolgt auf elgene
Gefahr,

Ballspiele dirfen nur in den dafur vorgesehenen Berei-
chen ausgeibt werden.

tho Bades

Fur sonstige EinrichtungenderBader(z.B. Sauna, Rei-
~figungsbader-Braunungsanlagen-usw.)-konnen be-

sondere Benutzungsordnungen erlassen werden.

§ 6 Ausnahmen

) St .
———stattet—

14,

Speisen und Getranke durfen nur zum eigenen Ver-
zehr mitgebracht und nur in den ausgewiesenen Berei-
chen verzehrt werden,

26

Die Haus- und Badeordnung gilt fir den allgemeinen
Badebetrieb. Bel Sonderveranstaltungen sowie dem
Schul- und Vereinsschwimmen kénnen von dieser
Haus- und Badeordnung Ausnahmen zugelassen wer-
den, ohne dass es einer besonderen Aufhebung der
Haus- und Badecrdnung bedarf.

Wiinsche, Anregungen und Beschwerden nimmt das
Aufsichts bzw. Kassenpersonal oder die Betriebslei-
tung entgegen.



